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NOS RESSOURCES SONT HUMAINES

NOS ENGAGEMENTS

l

Un service apres-vente

Chez ORGHOM, nous réecompensons la
fidélité de nos clients en pratiquant des
tarifs dégressifs et en procurant des
avantages :

« Un bareme commercial simple et
transparent

« Des conditions préférentielles de
formation en groupe sur I'année

- Un partenariat global (formation,
coaching, conseil) a des conditions
privilégiées

l

Nos engagements clients

Chez ORGHOM, nous prenons soin de
nos clients. Lorsque vous vous engagez
dans un projet de formation avec nous,
vous bénéficiez de certains avantages :

« Une réponse sous 24 heures

« Des sessions 100% garanties

« Des sessions a la carte : vous créeez
vous méme de nouvelles sessions
ouvertes a tous

« Un accompagnement personnalisé

l

Une fidelité recompensée

Chez ORGHOM, nous placons plus que
jamais nos priorités dans les enjeux de
nos clients :

« Transformer et enrichir la
performance des individus et des
organisations.

« Des résultats observables pour le
client, avec comme but le faire
progresser :

« Nos intervenants sont formés aux
meilleures outils et pratiques.

« Engagement de confidentialité et de
déontologie des intervenants.
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NOS RESSOURCES SONT HUMAINES

ORGHOM est un cabinet de développement des performances individuelles et collectives au
service de l'organisation dans des contextes a forts enjeux.

Nos piliers d’expertise sont :

« Externalisation et Conseil en Ressources Humaines

Formation intra et inter-entreprises en Leadership, Management, Communication & RH

Business Coaching & Intelligence Collective

Pilotage Stratégique des Organisations

Recrutement

Audit & Diagnostic RH

Paie

Nous orientons I'ensemble de nos prestations vers I'humain au coeur de 'organisation.

Dans cette optique, nos prestations en formation permettent a chaque collaborateur, manager L K ®

ou dirigeant d’évoluer dans ses pratiques en maitrisant les outils techniques mais également Phlllppe Malllard
en prenant conscience de soi et des autres. L’adéquation aux enjeux et la congruence étant

au coeur de toutes les interventions du cabinet, les programmes de formation en intra sont
réalisés sur-mesure avec nos clients aprés une analyse approfondie des besoins et des

niveaux de pratique de chacun.

« Fondateur Dirigeant

. Consultant Formateur et Business Coach
. Certifié Formateur et Coach en PCM®

. Certifié Formateur Elément humain

. Certifié Coach et Team trainer®

« Certifié en Pilotage stratégique et

« organisationnel
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NOS RESSOURCES SONT HUMAINES

elles donnent du sens a notre volonté de toujours placer ’Humain au coeur de nos actions.

Nous considérons que nos ressources sont humaines avant tout, le dirigeant
compris. Nous mettrons en ceuvre les principes de discrétion, de confidentialité
et de vérité au service de nos clients.

Nous sommes issus de fonctions de management opérationnel. Nous savons a
quel point il est nécessaire de donner du sens et de simplifier pour favoriser
'’engagement de chacun.

Nous nous engageons a proposer des méthodes simples et faciles pour
une application immédiate sur le terrain.

Chaque dirigeant ou manager doit avoir la conviction qu’il est capable
de changer au quotidien sur le terrain avec des solutions sont réalistes,
et atteignables.

Confiance et agilité sont au coeur de nos processus.

Nous construisons les feuilles de route en fonction des besoins et
ambitions de nos clients. Chaque action se construit avec les
interlocuteurs du terrain. Nous favorisons I’écoute et la
co-construction.

Nous donnons toutes les solutions RH pour que nos clients réussissent méme
si la solution devait entrainer la fin d’'un contrat pour nous.

Notre intention est de générer de la valeur a tout instant, dans la relation, dans
nos solutions, nos conseils tant en apport d’expertise qu’en pédagogie. Cette
valeur s’entend sur I'expertise RH et humaine que nous transmettrons et de
résolutions des conflits ou d’anticipation des difficultés.

Notre approche est respectueuse des valeurs humaines et sociétales pour
servir nos clients en prenant le client Ia ou il en est et en 'accompagnant en
respectant son rythme, ses croyances, ses blocages et ses peurs. Nous faisons
preuve de bienveillance sans complaisance au service de nos clients.

Ethique, responsabilité et confiance sont les maitres mots dans
I'accomplissement des objectifs de développement communs.
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w » FranklinCovey
LES 7 HABITUDES DES LEADERS TRES EFFICACES®

BASE SUR LE BEST SELLER EN LEADERSHIP : LES 7 HABITUDES DES GENS TRES EFFICACES DE STEPHEN COVEY
Reconnue comme étant la premiére solution de développement de leadership personnel et professionnel au monde, les 7 habitudes des gens trés efficaces aligne
des principes d’efficacité intemporels avec la technologie et les pratiques modernes.

Quelle que soit la compétence d’une personne, elle n'aura pas de succés durable a moins d’étre en mesure de se diriger efficacement, d’influencer, d’'interagir et de
collaborer avec les autres, de s’améliorer et de renouveler continuellement ses capacités. Ces éléments sont au cceur de I'efficacité d’'une personne, d’'une équipe et

d’une organisation.
En résumé, grace a cette formation, vous pourrez équilibrer les objectifs €économiques avec les préoccupations sociales et environnementales afin de créer un
impact positif durable. Trouvez la bonne posture pour inter-agir avec bienveillance afin d’améliorer vos relations avec vous-méme et avec les autres.

Contenu Pédagogiques

Cette formation développe l'efficacité du leadership responsable a trois niveaux :

Objectifs

. Evaluer leurs paradigmes et les aligner sur des principes 1. INDIVIDUEL :
d’efficacité. . Accroitre sa maturité, sa productivité et sa capacité a se gérer soi-méme.
- Prendre leurs responsabilités, se concentrer et agir sur ce - Agir sur ses priorités critiques avec une concentration et une planification

dans I’Océan
Indien: offre de
lancement!

qui peut étre contrélé et influencé.

Définir des indicateurs de succes et créer un plan pour les
atteindre dans votre vie privée et professionnelle.

Prioriser et atteindre les objectifs trés importants au lieu de
constamment réagir aux urgences.

Collaborer de maniére plus efficace avec les autres en
construisant des relations de haute confiance bénéfiques
pour chacun.

Influencer les autres en développant une compréhension
profonde de leurs besoins et de leurs perspectives.
Développer des solutions innovantes qui encouragent la
diversité et satisfont toutes les parties prenantes.
Augmenter la motivation, I'énergie, et I'équilibre vie privée/
professionnelle en prenant le temps de se renouveler.

Application du Modéle

Programme idéal pour accompagner des changements
comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles
méthodes de travail et les projets RSE.

Etude de Franklin Covey :

exceptionnelles.

Développer différentes aptitudes comme I'exemplarité, la fiabilité, I'exigence,
etc.

Promouvoir le bien-étre des employés et devenir un manager inclusif

2. EQUIPE :

Améliorer la confiance, I'engagement, le moral, la productivité, la performance
et la collaboration au sein d'une équipe.

Renforcer la communication et les compétences relationnelles.

Avoir un impact positif sur les membres de votre organisation: la stimulation des
initiatives créatrices, la promotion de la diversité au sein des collaborateurs.
Apprendre a collaborer

3. ORGANISATION :

Créer un cadre de confiance pour développer des valeurs clés et une culture
tres efficace.

Créer des leaders a haut potentiel qui seront des modéles de caractére et de
compétence.

Equilibrer les objectifs économiques de I'entreprise avec ses responsabilités
envers la société et I'environnement, dans le but de créer de la valeur a long
terme pour toutes les parties prenantes concernées.

Réle des collaborateurs dans la promotion de la responsabilité sociale.

«70% des leaders actuels ne disposent pas des compétences essentielles pour assurer leur réussite dans leurs réles futurs »

Moyens Pedagogiques
Méthode mobilisée :
Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

 un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation
. un deuxieme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

Modalités d'évaluation :
Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
intégrant des mises en situation.

Modalités et délais d’acces :
Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin :
Nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation “les 4 Roles
Essentiels du Leadership”

Avis sur la formation :

(Moyenne
9,4/10 2021- 2023 en France
Métropolitaine)
CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692639578

- alexandra.brinis@orghom.com

Illll.
2 jours (14 heures)
ﬁ Date : voir le calendrier

Toute personne dans I’entreprise
2\ | souhaitant améliorer son leadership
— personnel et interpersonnel

O
[ %’ l[io
e

1500€/pers/2j en INTER
entreprise

Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, H \ Prérequis :
‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun

—

@ Lieu :
L’ouest de l'ile
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PARCOURS DE LEADERSHIP 360° : IMPACT® indien: offre de :

BASE SUR LE BEST SELLER EN LEADERSHIP : LES 7 HABITUDES DES GENS TRES EFFICACES DE STEPHEN COVEY Iancement '
Reconnue comme étant la premiére solution de développement de leadership personnel et professionnel au monde, les 7 habitudes des gens trés efficaces

aligne des principes d’efficacité intemporels avec la technologie et les pratiques modernes.

Quelle que soit la compétence d’une personne, elle n’aura pas de succés durable a moins d’étre en mesure de se diriger efficacement, d’influencer, d’interagir et

de collaborer avec les autres, de s’améliorer et de renouveler continuellement ses capacités. Ces éléments sont au cceur de I'efficacité d’'une personne, d’'une

équipe et d’une organisation.

En résumé, grace a ce parcours de leadership vous pourrez équilibrer les objectifs économiques avec les préoccupations sociales et environnementales afin de

créer un impact positif durable. Trouvez la bonne posture pour inter-agir avec bienveillance afin d’améliorer vos relations avec vous-méme et avec les autres.

Objectifs Contenu pédagogique

Le parcours de leadership IMPACT Les 7 Habitudes des Gens Trés Efficaces

Moyens pedagogiques
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. Evaluer leurs paradigmes et les aligner sur des principes développe l'efficacité du leadership responsable a trois niveaux : Méthode mobilisée :
d'efficacite. Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
- Prendre leurs responsabilités, se concentrer et agir sur ce 1.INDIVIDUEL : compétences avant la formation
qui peut étre controlé et influence. . Accroitre sa maturité, sa productivité et sa capacité a se gérer soi-méme. . un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation
- Définir des indicateurs de succes et créer un plan pour les . Agir sur ses priorités critiques avec une concentration et une planification . un deuxiéme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation
atteindre dans votre vie privée et professionnelle. exceptionnelles.
- Prioriser et atteindre '?S objectifs trés importants au lieu . Développer différentes aptitudes comme I'exemplarité, la fiabilité, Modalités d'évaluation :
de constamment reagir elzux “f"f?ences' I I'exigence, etc. Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
) CoIIabo.rer e manler§ plus eflicace avef: 25 EUEE len - Promouvoir le bien-étre des employés et devenir un manager inclusif intégrant des mises en situation.
construisant des relations de haute confiance bénéfiques
our chacun. B
g , o 2.EQUIPE : Modalités et délais d’acces :
. Influencer les autres en développant une compréhension . : \ .y o _ _ _ _
. . - Améliorer la confiance, I'engagement, le moral, la productivité, la Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.
profonde de leurs besoins et de leurs perspectives. : . L
. . : . performance et la collaboration au sein d'une équipe.
- Développer des solutions innovantes qui encouragent la Renf | nication et les compétences relationnelles
: . . : - Renforcer la communicati | : in :
diversité et satisfaire toutes les parties prenantes. A dre 4 collab P Pour aller plus k_"" . _ i _ )
. Augmenter la motivation, I'énergie, et I'équilibre vie privée/  Apprendre a collaborer Nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation “les 4 Réles
professionnelle en prenant le temps de se renouveler. Essentiels du Leadership
3.0RGANISATION :
. Créer un cadre de confiance pour développer des valeurs clés et une Avis sur la formation :
A I. t. d d ~ I culture tres efficace. 9,4/10 Moyenne (2021- 2023)
. Créer des leaders a haut potentiel qui seront des modéles de caractére et
pplication du modele , CONTACT -
de compeétence. o
Programme idéal pour accompagner des changements . Equilibrer les objectifs économiques de I'entreprise avec ses responsabilités Alexandra Brinis
comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles envers la société et I'environnement, dans le but de créer de la valeur a long - 069263 9578 R“\“G
méthodes de travail et les projets RSE. terme pour toutes les parties prenantes concernées. - alexandra.brinis@orghom.com ED \,EP‘
- Role des collaborateurs dans la promotion de la responsabilité sociale. B\—E“D

Etude de Franklin Covey :
«70% des leaders actuels ne disposent pas des compétences essentielles pour assurer leur réussite dans leurs réles futurs »

-

Toute personne dans I’entreprise H_.l lala 4 jours (14h en présentiel . . .. 1200€ / pers en INTRA
.‘ [ | QO _p <1 P : g J ( p Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : sur la base de 10 personnes
5 E souhaitant améliorer son leadership ﬂ et 14h en e-learning) L'ouest de I'ile tact . d d ti P

SEOSX  personnel et interpersonnel Date : voir le calendrier nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. L—= aucun minimum par entreprise
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Basé sur le Best seller en leadership : Les 7 HABITUDES des Gens Tres Efficaces de Stephen Covey
Reconnue comme étant la premiére solution de développement de leadership personnel et professionnel au monde, les 7 habitudes des gens tres efficaces aligne des principes d’efficacité intemporels avec la

technologie et les pratiques modernes.
Quelle que soit la compétence d’'une personne, elle n'aura pas de succes durable a moins d’étre en mesure de se diriger efficacement, d’'influencer, d’interagir et de collaborer avec les autres, de s’améliorer et de

renouveler continuellement ses’ capacités. Ces éléments sont au cceur de I'efficacité d’'une personne, d’'une équipe et d’'une organisation.
Trouvez la bonne posture pour inter-agir avec bienveillance afin d’améliorer vos relations avec vous-méme et avec les autres.

NOS PACKAGES EN INTRA ENTREPRISE ( minimum 10 participants)

CADRAGE, SUIVI, COMMUNICATION, DIAGNOSTICS 14 HEURES ACCOMPAGNEMENT EN PRESENTIEL EN GROUPE
QOB 1 réunion <EJe gadrage avec.I’e DG, COD[R’ DRH | [6>=] 1journée de formation/accompagnement
T communication aux salaries sur le projet et relais — 1 journée de coaching en collectif sous forme de séminaire

Mise en place des outils et suivi de la plateforme B 8

ABONNEMENT ANNUEL PLATEFORME E- LEARNING

~ 14 Heures d’E-learning sur les 7 habitudes, SUAISUIEL S
[‘?E Accés illimité 24H/24 (ordinateur, tablette, smartphone ) c/’v’o Statistiques d’apprentissage début, milieu et fin de
LT Newsletter quotidienne sur des thémes au choix U["] parcours Suivi des assiduites

Micro-learning en management sur toute I'année

)

2 DIAGNOSTICS 360° EVALUATION & BILAN /COLLABORATEUR LIVRABLE INCLUS
1 Diagnostic 360° sur les soft skills en début de parcours S=N Wielses, Gz, WENES 6O SYiTinzes), SEEess CLEm=s,
1 1 Diagnostic 360° sur les soft skills en fin de parcours o= |Hlv bibliothéque, attestation, tests de connaissances , supports
i®
G
NN
pLEMY

1200€ / Participant /an =)
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LES 4 ROLES ESSENTIELS DU LEADERSHIP®

UN CADRE DE REUSSITE POUR TOUS LES LEADERS PARTOUT

Le monde change a un rythme sans précédent. Chaque jour, les managers prennent d'innombrables décisions et font face a des problémes qu’ils n'ont
jamais rencontrés auparavant. Ce qui fonctionne aujourd’hui peut ne plus étre pertinent demain. La vitesse est sans relache, les enjeux sont importants mais
les récompenses sont merveilleuses pour ceux qui peuvent diriger une équipe pour atteindre avec régularité des résultats extraordinaires. Comment les
leaders peuvent-ils garder une longueur d’avance, se différencier eux-mémes et leurs équipes quand tout change si vite ?

Trouvez la bonne posture pour manager avec bienveillance afin d’emmener votre équipe vers une réussite collective.

Objectifs Contenu pédagogique

1. Inspirer Confiance :

Inspirer Confiance : Soyez le leader crédible que les autres choisissent de suivre, autant avec le
- La confiance commence par le caractére et la caractére que la compétence.
compétence du leader - la credibilité qui permet Créez un environnement de travail positif, axé sur le soutien, la communication

aux leaders de construire une culture de ouverte et le developpement des individus.

confiance.
Créer une Vision:
. Les leaders efficaces créent une vision et une

2. Créer la Vision :
Définissez clairement ou va votre équipe et comment elle va y arriver.

stratégie communes et les communiquent avec 3. Exécuter la Stratégie :
une telle puissance que les autres le rejoigne dans Atteignez systématiquement des résultats avec les personnes en utilisant des
ce voyage. processus disciplinés.
Exécuter la Stratégie :
. Les leaders doivent non seulement voir grand, 4. Coacher le Potentiel :

Libérez la capacité de chaque membre de
votre équipe pour améliorer les performances, résoudre des problémes et
développer leur carriére.

mais également mettre en ceuvre leur vision et
leur stratégie jusqu’a leur achévement, avec et a
travers les autres.

Coacher le potentiel :

- Les leaders efficaces développent le potentiel de Application du mOdéle

leadership chez les autres et améliorent les

performances grace a un feedback et un coaching Programme idéal pour accompagner des changements
coherents. comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles
méthodes de travail et les projets RSE.

(B8 Etude de Franklin Covey :

En exclusivité

dans I’Océan rg h om

Indien: offre de

lancement!

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :
Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

. un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation

- un deuxieme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

Modalités d'évaluation :
Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
intégrant des mises en situation.

Modalités et délais d’acces :
selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin :
Nous vous conseillons de suivre, apres cette formation “Diriger a la

vitesse de la confiance”.

Avis sur la formation :

8,9/10 Moyenne (2021-2023)

CONTACT :
Alexandra Brinis

« 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

- « Aujourd’hui les leaders doivent penser grand et s’adapter avec rapidité, traduire la stratégie en travail plein de sens et coacher les personnes pour une performance supérieure »

0y

O ....._ 1500€/pers en INTER
.}‘- Q Dirigeants, Entrepreneurs, Managers 2 jours (14 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : entreprise, demande en
D% expérimentes. ﬁ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile ‘ )\, hous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. —_— aucun INTRA, nous consulter.

—
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w » FranklinCovey

LES 6 PRATIQUES CRITIQUES POUR DIRIGER UNE EQUIPE ©

LE DEFI POUR LES MANAGERS DE PREMIER NIVEAU

Cette formation permet aux managers de premier niveau d’acquérir les compétences et les outils essentiels pour travailler avec et par
I'intermédiaire d’autres personnes. Le programme est idéal pour les nouveaux managers de premier niveau qui ont besoin de réussir leur
transition de contributeurs individuels a managers d’autres personnes. |l s’applique également aux managers qui sont dans leur réle depuis un
certain temps et qui recherchent des conseils pratiques et pertinents sur la maniere de diriger et de gérer efficacement leurs équipes.

Objectifs

« Développer un état d’esprit d’u leader

« Organiser des entretiens individuels réguliers

« Organiser votre équipe pour obtenir des résultats
« Créer une culture de feedback

« Diriger votre équipe a travers le changement

« Gérer votre temps et votre énergie

Application du
modele

Programme idéal pour accompagner des changements
comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles
méthodes de travail et les projets RSE.

Etude de Franklin Covey :

Date : voir le calendrier

'.}\. ‘ Managers de premier niveau ﬁ 3 jours (21 heures)

Contenu pédagogique

Explorer les changements critiques d'état d'esprit qui permettent de
maximiser le succés en tant que leader des autres.

Augmenter I'engagement des membres de I'équipe en organisant des
entretiens individuels réguliers, approfondir la compréhension des problemes
des membres de I'équipe et les aider a résoudre leurs propres problémes.

Créer de la clarté des objectifs et des résultats de I'équipe

Déléguer de la responsabilité aux membres de I'équipe tout en fournissant le
bon niveau de soutien.

Donner du feedback pour développer la confiance et la compétence des
membres de I'équipe

Améliorer vos propres performances en sollicitant le feedback des autres.
Identifier des actions spécifiques pour aider les membres de I'équipe a
naviguer et a accélérer dans le changement et a atteindre de meilleures

performances.

Utiliser la planification hebdomadaire pour se concentrer sur les priorités les
plus importantes, et renforcer sa capacité a étre un manager.

« Vos managers de premier niveau sont les “faiseurs de différence” dans votre entreprise »

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis :
L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun
\/

En exclusivité
dans I’Océan
Indien: offre de
lancement !

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :
Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

 un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation

. un deuxieme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

Modalités d'évaluation :
Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
intégrant des mises en situation.

Modalités et délais d’acces :
Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin :
Nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation “La vitesse de la
confiance”

Avis sur la formation :

8,33/10 Moyenne (2021- 2023)

CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

1500€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.
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LES 5 CHOIX POUR UNE PRODUCTIVITE EXCEPTIONNELLE

®

DOTEZ VOS COLLABORATEURS D’OUTILS D’EFFICACITE ET DES COMPETENCES POUR LA PERFORMANCE
La démarche des « 5 Choix pour une productivité exceptionnelle » augmente d’'une maniére quantifiable la productivité des individus, des équipes
et des organisations. Les participants choississent de maniére plus sélective et plus efficace ou investir leur temps précieux, leur attention et leur

energie.

Objectifs

. Faire la différence entre ce qui est important et de ce qui est
urgent pour gagner en efficacité

« Redéfinir les roles pour atteindre des objectifs a haute
priorité

- Regagner le contrdle a travers une cadence de planification
et d’exception qui produit des résultats exceptionnels

« Tirer parti de la technologie pour augmenter sa productivité

- Adopter des régles d’efficacité de maniére réguliére pour se
recharger mentalement et physiquement

Application du
modele

Programme idéal pour accompagner des changements
comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles
meéthodes de travail et les projets RSE.

Etude de Franklin Covey :

s
-

@, Toutes personnes voulant améliorer la | 1l
-~ " .
.7‘ o 2 jours (14 heures)

' \l ‘ productivité et la gestion de leur priorités tout en
)

Q’ maintenant un équilibre privé et professionnel.

ﬂ Date : voir le calendrier

Contenu péedagogique

AGIR SUR L’'IMPORTANT :
- Ne pas réagir aux urgences
. Filtrer les priorités essentielles de distractions afin de pouvoir se concentrer
et fournir de vraies contribution.

VISER L'EXCEPTIONNEL :
- Ne pas se contenter de l'ordinaire
. Définir une vison d’ensemble
. Etablir les roles en terme de résultats pour atteindre des objectifs a haute
priorités

PLANIFIER LES GROS ROCHERS :
- Ne pas trier le gravier
. Gérer les pressions quotidiennes
. Planifier et exécuter pour des résultats

MAITRISER VOTRE TECHNOLOGIE :
. Gérer de maniére efficace les sollicitations de communications
technologiques
. Eliminer les distractions pour étre plus productif

ALIMENTER VOTRE FEU :
- Eviter le burn-out en appliquant les “5 pilotes énergétiques”
. Se recharger en utilisant les neurosciences

@ Lieu :
L’ouest de l'ile

Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis :
nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun
\/

En exclusivité
dans I’Océan
Indien: offre de
lancement !

Moyens péedagogiques

Méthode mobilisée :
Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

. un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation

- un deuxiéme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

Modalités d'évaluation :
Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
intégrant des mises en situation.

Modalités et délais d’acces :
Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin :

Nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation “les 7 habitudes
des gens tres efficaces”

Avis sur la formation :
7,510 Moyenne (2021- 2023)

CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

« Appuyée par la science et des années d’expériences, cette solution produit une augmentation mesurable de la productivité, un sens renouvelé de I'’engagement et de I’'accomplissement »

1500€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.



En exclusivité

w » FranklinCovey dans I’Océan 1 rg h om

® Indien: offre de
LES BIAIS INCONSCIENTS lancement !

COMPRENDRE LES BIAIS POUR LIBERER LE POTENTIEL DE VOS COLLABORATEURS

Un biais est une préférence pour ou contre une personne, un lieu ou une chose.

Mais un biais inconscient nous rend ignorant face aux dommages potentiels résultant d'une pensée biaisée.

Si nous comprenons les biais, hous pouvons y remédier pour créer une culture dans laquelle chacun s'épanouit.

T Contenu pédagogqgique , -

Objectifs pedagogiq Moyens pédagogiques

. |dentifier les biais |a ou ils se manifestent dans notre - Apprendre a voir quand nous avons des biais par défaut, surtout
propre réflexion et sur nos lieux de travail. lorsque nous sommes submergés d'informations, que nous devons agir

rapidement ou que nous sommes pousseés par I'émotion.

Méthode mobilisée :
Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

« un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation

« un deuxiéme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

LEADERSHIP

. Cultiver la connexion avec ceux qui nous entourent
pour élargir notre compréhension et améliorer notre . Etablir des liens significatifs avec I'empathie et la curiosité pour élargir

prise de décision. les perspectives qui motivent les décisions.

Modalités d'évaluation :
Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
intégrant des mises en situation.

- Renforcer les compétences qui nous permettent d'agir avec courage et
soin pour contrer de maniére constructive les biais et leurs méfaits
potentiels.

- Choisir le courage car nous nous engageons avec
soin et audace dans la lutte contre les biais qui
limitent les personnes et limitent les performances.

Modalités et délais d’acces :

- Construire une culture d'entreprise et former les managers au respect, o _ _ _ _
Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.

y compris et en valorisant les perspectives et les contributions de tous
les membres de I'équipe.

Application du Pour aller plus loin :

Nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation “Diriger a la

m Od e I e vitesse de la confiance”

Programme idéal pour accompagner des changements Avis sur la formation :
comportementaux, culturels, organisationnels,
nouvelles méthodes de travail et les projets RSE. 8/10 Moyenne (2021- 2023)
CONTACT :
° ’ Alexandra Brinis
(M Etude de Franklin Covey : « 0692 63 9578
Wl «70% des leaders actuels ne disposent pas des compétences essentielles pour assurer leur réussite dans leurs réles futurs » . alexandra.brinis@orghom.com

O . " 1500€/
<1 alalm pers en INTER
.}‘- O Toutes' pers?nnes voular.lt.arriellorer.la @ 2 jours (14 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : entreprise, demande en
’é‘ compréhension de leur biais inconscient et ﬁ Date : voir le calendrier L’ouest de I'lle ‘ )\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. —— aucun INTRA, nous consulter.

étre plus inclusifs.




En exclusivité
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LA VITESSE DE LA CONFIANCE (FONDEMENTS)® | (2IEFB Cirs BE |

lancement!

LA CONFIANCE : UNE COMPETENCE CRUCIALE QUI S’APPREND

La confiance est une nouvelle monnaie dans le monde connecté et collaboratif d’aujourd’hui. Contrairement a ce que la plupart des
personnes pensent, créer la confiance est une compétence qui s’apprend. La productivité ralentit et le colt augmente lorsque la confiance
est faible. La communication, la créativité et 'engagement augmente lorsque la confiance est élevée. La formation permet aux
collaborateurs d’apprendre a utiliser le modéle, le langage, et les comportements qui créent des équipes et des organisations de haute
confiance.

T Contenu pédagogique
Objectifs Moyens pédagogiques

> Bveluar s el el eaiiienes o taviiien Mingest dos Identifier et combler les “manques de confiance” dans sa crédibilité Méthode mobilisee :
Taxes de Confiance et des Dividendes de Confiance sur son ) g Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des

- : ersonnelle et dans ses relations de travail. . .
projet professionnel en cours. P compétences avant la formation
- un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation
- un deuxiéme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

. Servir d'exemple de confiance grace au caractére et a la . Pratiquer les 13 Comportements de Haute Confiance pour développer,
compétence et prendre sa responsabilités pour augmenter sa restaurer, et accorder la confiance.
crédibilité personnelle.

) L _ R Modalités d'évaluation :
. Créer un Plan d’Action de Confiance pour augmenter sa crédibilité Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne
« Remplacer les comportements de contrefagon par les 13 .
P P sonp personnelle et son influence.

Comportements de Haute Confiance pour développer, intégrant des mises en situation.

restaurer, et accorder la confiance dans les relations clés. _ . _
. Communiquer de maniére transparente, respectueuse, et directe. oy it 1 \
Modalités et délais d’acces :

. _ _ . Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.
- ldentifier comment accorder des niveaux de confiance appropriés a Ises

Appl ication d u collaborateurs. Pour aller plus loin :

Nous vous conseillons de suivre, apres cette formation “Diriger a la

model
d . Améliorer sa capacité a tenir ses engagements grace au processus de . .
e e P 9ag 9 P vitesse de la Confiance ”

responsabilité entre collegues.
Programme idéal pour accompagner des changements
comportementaux, culturels, organisationnels, nouvelles
méthodes de travail et les projets RSE. 7,5/10 Moyenne (2021- 2023)

CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Avis sur la formation :

/A Etude de Franklin Covey :
- « Vous ne pouvez pas tout contréler, mais vous pouvez influencer certaines choses. La confiance commence avec vous »

.}'“ .'..I.I. 1500 €/pers en INTER

‘ 2 Jours (14 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : :

55 Tout collaborateur ﬁ Date : voir | lendri L de I'il : d g ; entreprise, demande en
S ate : voir le calendrier ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun INTRA, nous consulter.

N




En exclusivité

£, FranklinCovey dans I’'Océan - rg hom

: Indien: offre de

DIRIGER A LA VITESSE DE LA CONFIANCE® lancement |

LA CONFIANCE : UN MOTEUR ECONOMIQUE QUI IMPACTE DEUX RESULTATS MESURABLES : LA VITESSE ET LE CcOUT

Les leaders apprennent a appliquer et a entretenir un langage et un ensemble de comportements pérennes. lls utilisent des outils et des processus puissants
qui leur permettent de continuer a apprendre.

Plls motivent ainsi leurs équipes d’une maniére completement différente, en leur apprenant a s’engager et a prendre leurs responsabilités face aux résultats.
La formation permet aux participants de développer I'état d’esprit et les compétences qui augmentent leur capacité a produire des résultats d’'une fagon qui
inspire confiance.

Objectifs Contenu pédagogique Moyens pédagogiques
PREPARER . Méthode mobilisée :

Les méthodes suivantes sont mobilisées pour faciliter I'acquisition des
compétences avant la formation

APPRENDRE ET PRATIQUER : « un questionnaire d'évaluation 360° en début de formation

« un deuxiéme questionnaire d’évaluation 360° en fin de formation

Construire son impact de la confiance.

. Evaluation 360° et feed-back du Quotient de Confiance

LEADERSHIP

Augmenter sa crédibilité personnelle.

Se Comporter de fa(;on a inspirer confiance. . Atelier des 13 Comportements de Haute Confiance
- Accorder sa confiance

. Inspirer Confiance Modalités d'évaluation :

Evaluation des acquis pédagogiques via un questionnaire en ligne

APPLIQUER ET ENTRETENIR : intégrant des mises en situation.
- Plan de responsabilité du leader
- Réunion de confiance hebdomadaire
. Echanges en équipe se basant sur La Vitesse de la Confiance
- Processus de responsabilité envers les collégues

Aligner les équipes, symboles, systémes, et
processus avec les principes de haute confiance.

Améliorer la réputation de son équipe.

Modalités et délais d’acces :

Selon calendrier inter disponible sur notre site ou sur demande en intra.
Reéaliser une contribution positive dans le monde.

Pour aller plus loin :
Nous vous conseillons de suivre, apres cette formation “Les 4 rbles

Appl ication d u essentiels de leadership”
modeéle

Programme idéal pour accompagner des
changements comportementaux, culturels,
organisationnels, nouvelles méthodes de travail et les
projets RSE.

Avis sur la formation :

7,5/10 Moyenne (2021- 2023)

CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Etude de Franklin Covey :
« Les leaders sont ainsi capables de mieux gérer le changement et de diriger des équipes de haute performance qui sont agiles, collaboratives, innovantes, et engagées. »

Al ; @ Ialale 1500€/pers en INTER
OO Respon_sables voul_ant ame|l0’rer.le niveau 2 Jours (14 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : t ise. d d
5 E de confiance au sein de leur équipe ou de . . , e : . SIS PSS, (& E ke B E)
(=N Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. —=> aucun INTRA. nous consulter.

leur organisation —
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GERER SES RECRUTEMENTS AVEC SUCCES o hom

L’EXERCICE DE RECRUTEMENT EST STRATEGIQUE POUR L’ENTREPRISE.

Cette formation vous permettra d'animer un entretien de recrutement structuré tout en déjouant les piéges relationnels inhérents a ce type
d'échange. Il vous montrera notamment comment écouter, relancer, questionner et échanger sur le poste a pourvoir afin de mener votre
entretien avec succes.

Contenu pedagogique

Maitriser les étapes clés du recrutement :
- Evaluer les avantages évidents j //‘ 3
Préciser le besoin de recrutement M ~ d -
- Rechercher les candidats oye n S pe ag og I q u es
Sélectionner les candidats

Objectifs

- Acquérir les fondamentaux du recrutement Méthode mobilisée :
Déployer le processus de recrutement : La pédagogie est basée sur une alternance entre la présentation des
. Anticiper et préciser ses besoins en recrutement . Cerner les enjeux de la communication de recrutement concepts, des exercices et jeux de rbles, des études de cas apportées par
- Connaitre les différents outils de sourcing les participants, des entrainements sur des situations présentées en
. ldentifier les différentes étapes du processus de vidéo.
recrutement Conduire I’entretien de recrutement :
« Recourir a des tests Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de rbles

Sécuriser ses recrutements et garantir la bonne
intégration du candidat

Ecouter et Comprendre le candidat :
« Ecoute et reformulation
« Investigation avec la méthode CARD
- Eviter les grands piéges de I'entretien

Des parcours axés sur la transposition en situation de travail : alliant
le meilleur de la formation en groupe a des activités a distance
individuelles et personnalisables, pour plus d'efficacité

Comprendre les motivations du candidat : Modalites et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre
. Questionnement site ou sur demande en intra action disponible au catalogue des actions
. Grille de motivation positives collectives d'OCAPIAT.
« Développer son intelligence émotionnelle
Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette

Vendre le poste et I’entreprise : formation, la process communication niveau 1.
. Clarifier les intéréts mutuels et conclure I'entretien
. Prise de décision
CONTACT :

Optimiser son embauche : Alexandra Brinis

. Accueillir le salarié : enjeux et roles des acteurs - 0692 639578
- Suivre efficacement la période d’essai « alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Chaque thématique « technique » est abordée par une expérience pratique, en alternant des cas génériques d’illustrations (pour prendre du recul) et de cas spécifiques
d’application (pour agir aprés la formation). »

_..h.. 800€/pers en INTER entreprise,
1 jour (7 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : demande en INTRA, nous
Managers, RH ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de l’ile ‘ )\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. —= aucun consulter.

——|



METTRE EN PLACE SON CSE D’ENTREPRISE

LE CSE EST UN LIEU DE DIALOGUE SOCIAL POUR SALARIES ET EMPLOYEUR.
Pour 'employeur, cet espace de dialogue institutionnalisé est complémentaire aux échanges directs avec les salariés. Il est donc indispensable que I'entreprise puisse compter
sur des collaborateurs RH, fiables, organisés, capables de garantir le bon déroulement des élections et la préparation des réunions avec les représentants du personnel.

Contenu pedagogique

oY
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Le nouveau cadre juridique des élections

F
. Les ordonnances Macron 2 ko .
il i . Le périmétre des élections : la taille, la notion d’établissement distinct, TUES i
O bj eCtlfS . Les conséquences sur les mandats en cours oye n S ped ag og I q u es

. Comprendre le périmétre du comité économique et Méthode mobilisée :

- Etr lair sur le pr . :
social . eLau © a'l sy | edp’ ocessu; - - Présentation des concepts
- Les seuils et le décompte des effectifs : . A
Lisiet Pt ¢ . Exercices et jeux de réles

« linformation, | Slais, | iculiers selon | il . -
airmElon, l2s eilels, (B8 e paiieliens selon s seulk - Etudes de cas apportées par les participants

- |dentifier le role spécifique d’'un CSE _
. Le calendrier : o . . -
. Entrainements sur des situations présentées en vidéo
- Etre en mesure d’organiser les élections de maniére

F r la né iation Pr | El ral
autonome ocus sur la négociation du Protoco ectora

- Convocation des O.S

. Le contenu de I'accord pré-électoral

. Les listes électorales

Les colleges et la répartition des siéges

Le vote par correspondance et le vote électronique

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette

) S formation, la Process Communication Niveau I.
Superviser les élections

. Organisation matérielle

- Déroulement et contréle du scrutin

- Dépouillement, attribution des sieéges ,annonce des résultats et
procés-verbal

. Confirmation de la représentativité des différents syndicats

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

o
.& Parole du formateur :

« Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui partage son expérience. »

@ . Illll. i
.}‘- O Rl tEa MIREETD CE0 REEEIEEs 0 1 jour (7 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : U2 O INITEL R C S,
’é‘ Humaines, toute personne amenée a ﬁ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile ‘ )\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun demande en INTRA, nous

participer a la mise en place du CSE L= consulter.
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CSE : FORMATION SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL (1er mandat)

LE FONCTIONNEMENT DU CSE EST LE MIROIR DU FONCTIONNEMENT DE L'ENTREPRISE.

Le CSE est I'opportunité de développer un dialogue social de qualité ou chaque partie prenante (employeur, salariés et élus) a sa place. C’est un espace de dialogue permettant de travailler ensemble

sur des préoccupations communes, anticiper les impacts au sein de I'entreprise, et faire remonter les difficultés liées au travail.
Suite a la disparition du CHSCT, les membres du CSE doivent désormais pleinement contribuer aux sujets de santé et de sécurité au sein de I'entreprise.

Taux de satisfaction : 98 % Contenu pédagogique

Taux de recommandation : 100%
Les Missions du CSE en matiere de SSCT :

Vision d'ensemble des rbles et missions générales

Moyens, droits et obligations des membres en matiere de santé et sécurité
Les heures de délégation, les réunions

La protection des membres du CSE et le délit d'entrave

Objectifs

. Etre capable d'assurer efficacement son role et de
développer ses compétences au sein d'une instance
organisée

Connaitre, analyser et prévenir les risques professionnels :

. Les accidents du travail et maladies professionnelles

. L'évaluation des risques professionnels et le document unique, facteurs de
risques spécifiques

. Les fondamentaux par famille de risques professionnels (description, bases
légales, prévention technique et organisationnelle) dont les risques psycho-

- Maitriser les régles de fonctionnement du CSE en
matiére de SSCT

. Etre capable d'analyser les conditions de travail et les

sociaux
risques professionnels , . . - , . . : .
th pbl d | | e - . Prévention des risques d'interférence (intervention d'entreprises
. Etr ‘an r iden ravai -
e capable d'analyser les accidents du travail et les extérieures)

incidents

- o Etre acteur de la prévention, la posture efficace du membre du CSE :
- Formuler des propositions d'amélioration

Le dialogue social

Le réle du manager de proximité

Etre concret et objectif, faire le tri des sujets

Trouver un mode fonctionnement positif (lever les objectifs, argumenter
efficacement)

. Communiquer efficacement avec la Direction, les
salariés et les acteurs externes

Parole du formateur :

N

—

Moyens pédagoaTﬁUeé

Méthode mobilisée :
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette
formation, la Process Communication Niveau I.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

.& « Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui transmet les outils simples aux participants afin qu'ils soient plus efficaces dans la gestion des missions des membres du CSE. »
@,

.}‘- Membre élus du CSE .'l!lh 5 jours (35 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, I‘%é\ Prérequis : _
g% (titulaires et suppléants) ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I’ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. ____— aucun 2097€ pers en INTER entreprise

demande en INTRA, nous consulter.
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CSE : FORMATION SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL (1er mandat)

LE FONCTIONNEMENT DU CSE EST LE MIROIR DU FONCTIONNEMENT DE L'ENTREPRISE.

Le CSE est I'opportunité de développer un dialogue social de qualité ou chaque partie prenante (employeur, salariés et élus) a sa place. C’est un espace de dialogue permettant de travailler ensemble

sur des préoccupations communes, anticiper les impacts au sein de I'entreprise, et faire remonter les difficultés liées au travail.
Suite a la disparition du CHSCT, les membres du CSE doivent désormais pleinement contribuer aux sujets de santé et de sécurité au sein de I'entreprise.

Taux de satisfaction : 98 % Contenu pédagogique

Taux de recommandation : 100%
Les Missions du CSE en matiere de SSCT :

Vision d'ensemble des rbles et missions générales

Moyens, droits et obligations des membres en matiere de santé et sécurité
Les heures de délégation, les réunions

La protection des membres du CSE et le délit d'entrave

Objectifs

. Etre capable d'assurer efficacement son role et de
développer ses compétences au sein d'une instance
organisée

Connaitre, analyser et prévenir les risques professionnels :

. Les accidents du travail et maladies professionnelles

. L'évaluation des risques professionnels et le document unique, facteurs de
risques spécifiques

. Les fondamentaux par famille de risques professionnels (description, bases
légales, prévention technique et organisationnelle) dont les risques psycho-

- Maitriser les régles de fonctionnement du CSE en
matiére de SSCT

. Etre capable d'analyser les conditions de travail et les

sociaux
risques professionnels , . . - , . . : .
th pbl d | | e - . Prévention des risques d'interférence (intervention d'entreprises
. Etr ‘an r iden ravai -
e capable d'analyser les accidents du travail et les extérieures)

incidents

- o Etre acteur de la prévention, la posture efficace du membre du CSE :
- Formuler des propositions d'amélioration

Le dialogue social

Le réle du manager de proximité

Etre concret et objectif, faire le tri des sujets

Trouver un mode fonctionnement positif (lever les objectifs, argumenter
efficacement)

. Communiquer efficacement avec la Direction, les
salariés et les acteurs externes

Parole du formateur :

N

+50

—

Moyens pédagoaTﬁUeé

Méthode mobilisée :
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette
formation, la Process Communication Niveau I.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

.& « Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui transmet les outils simples aux participants afin qu'ils soient plus efficaces dans la gestion des missions des membres du CSE. »
@,

.}‘- Membre élus du CSE .'l!lh 5 jours (35 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, I‘%é\ Prérequis : _
g% (titulaires et suppléants) ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I’ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. ____— aucun 2097€ pers en INTER entreprise

demande en INTRA, nous consulter.
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CSE : FORMATION SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL (Renouvellement de mandat)

E FONCTIONNEMENT DU CSE EST LE MIROIR DU FONCTIONNEMENT DES ENTREPRISES
Le CSE est I'opportunité de développer un dialogue social de qualité ou chaque partie prenante (employeur, salariés et élus) a sa place. C’est un espace de dialogue permettant de travailler ensemble
sur des préoccupations communes, anticiper les impacts au sein de I'entreprise, et faire remonter les difficultés liées au travail.

Suite a la disparition du CHSCT, les membres du CSE doivent désormais pleinement contribuer aux sujets de santé et de sécurité au sein de I'entreprise.

Taux de satisfaction : 98 %
Taux de recommandation : 100%

Objectifs

Etre capable d'assurer efficacement son role et de
développer ses compétences au sein d'une instance
organisée

Maitriser les régles de fonctionnement du CSE en
matiere de SSCT

Etre capable d'analyser les conditions de travail et les
risques professionnels

Etre capable d'analyser les accidents du travail et les
incidents

Formuler des propositions d'amélioration

Communiquer efficacement avec la Direction, les
salariés et les acteurs externes

Parole du formateur :

Contenu pédagogique
Les Missions du CSE en matiére de SSCT :

- Rappels sur les roles et missions générales
- Moyens, droits et obligations des membres en matiére de santé et sécurité
. La protection des membres du CSE et le délit d'entrave

Connaitre, analyser et prévenir les risques professionnels :

- Rappels sur les accidents du travail et maladies professionnelles

. L'évaluation des risques professionnels et le document unique, facteurs de
risques spécifiques

- Rappels sur les fondamentaux par famille de risques professionnels
(description, bases légales, prévention technique et organisationnelle) dont
les risques psycho-sociaux

Etre acteur de la prévention, la posture efficace du membre du CSE :

Le dialogue social

Le r6le du manager de proximité

Etre concret et objectif, faire le tri des sujets

Trouver un mode fonctionnement positif (lever les objectifs, argumenter
efficacement)

rghom

Moyens pédagofgiques'

Méthode mobilisée :
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette
formation, la Process Communication Niveau I.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

.& « Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui transmet les outils simples aux participants afin qu'ils soient plus efficaces dans la gestion des missions des membres du CSE. »
@,

Prérequis :
‘]\I ‘ Membre élus du CSE -'l!lh 3 jours (21 heures) @ Lieu: E\ Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, MEE\ avoir suivi la
D . . a 5 : g ’ " H i formation initiale de
g =<V (titulaires et suppléants) ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile b nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. L— = R

premier mandat

@
1258€ pers en INTER entreprise
demande en INTRA, nous consulter.

N




PRESIDER, ANIMER ET PILOTER LE CSE & LE DIALOGUE SOCIAL

LE FONCTIONNEMENT DU CSE EST LE MIROIR DU FONCTIONNEMENT DES ENTREPRISES

Le CSE est un lieu de dialogue social pour salariés et employeur.

Pour I'employeur, cet espace de dialogue institutionnalisé est complémentaire aux échanges directs avec les salariés.

Le CSE est une opportunité de développer un dialogue social de qualité ou chaque partie prenante, employeur, salariés et élus, a sa place : I'employeur dans le pilotage du CSE,
les salariés et leurs représentants dans leur contribution active pour faire remonter les difficultés liées au travail, anticiper les impacts des changements au sein de I'entreprise,
travailler ensemble sur des préoccupations communes.

Contenu pédagogique

T
%
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Fi
u n C | gl ti de f ti t du CSE : -
Objectifs - Gomposition du GSE, réle ot staut des membres Moyens pédagogiques

Moyens de fonctionnement : local, affichages, matériel.

Instaurer et faire vivre un dialogue social

constructif au sein des entreprises - Heures de délegation . Méthode mobilisée : La pédagogie est basée sur une alternance
- Les informations accessibles aux élus entre la présentation des concepts, des exercices et jeux de rbles, des
- Secret professionnel et confidentialite études de cas apportées par les participants, des entrainements sur

Cerner le fonctionnement et les attributions du
CSE

des situations présentées en vidéo.
S'approprier les missions du CSE :

- Reclamations individuelles et collectives . Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de roles
- Missions santé sécurité et conditions de travail enquéte
. Associer le CSE aux actions de prévention

Maitriser le cadre juridique du CSE

- Des parcours axés sur la transposition en situation de travail :
- Droits d'alerte alliant le meilleur de la formation en groupe a des activités a distance
individuelles et personnalisables, pour plus d’efficacité.

Organiser et animer une réunion de CSE

Organiser et animer les réunions de CSE :

- Respecter les obligations légales : convocation, délai pour la transmission et . Modalités et délais d'accés : selon calendrier inter disponible sur
les réponses aux questions notre site ou sur demande en intra
. Préparer les réunions apreés vérification des questions posées et des
informations . Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette
- Elaborer un argumentaire des réponses formation, la process communication niveau 1.

. Suivre les réunions : réponses de la Direction et registre du CSE

Pratiquer les relations sociales au quotidien :

. S'adapter aux circonstances et aux comportements CONTACT :
. Gérer les relations avec un représentant du personnel : conduire un entretien Alexandra Brinis
de face a face ; faire face aux situations tendues . 0692 639578

- alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui transmet les outils simples aux participants afin qu'ils soient plus efficaces dans la gestion des missions des membres du CSE. »

| - 910 € /pers. en INTER entreprise
To’ut.e personne amf.\n'ee G P2 et/ou K jour (7 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, I.éé\ Prérequis : demande en INTRA, nous
PR LB ()2 O & [EEa HET GRS (28 ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile ‘ )\, hous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. ——|—~=—= aucun consulter.

organisations de moins de 300 salariés.




LES RELATIONS SOCIALES POUR MANAGER - DIRECTION

DIALOGUE SOCIAL : MOTEUR DE COHESION ET D’INNOVATION

Le dialogue social structure les échanges entre direction, élus et collaborateurs pour co-construire des solutions et prévenir les tensions.
Il anticipe les changements, renforce la confiance mutuelle et stimule I'innovation collective.

En instaurant des pratiques régulieéres et des outils partagés, il améliore durablement la cohésion et la qualité de vie au travail.

Contenu pédagogique

Cadre légal et bonnes pratiques de fonctionnement :
Identifier les droits, devoirs et moyens respectifs de 'employeur et des élus.
- Rappel partagé des textes fondateurs (code du travail, accords d’entreprise

Objectifs crenies) Moyens pédagogifques

. Composition et moyens du CSE : ce que chacun peut attendre ou mobiliser.

L
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- Les roles respectifs dans la vie du CSE (Président(e) : rdle d’animation, . Méthode mobilisée : La pédagogie est basée sur une alternance
garant du respect du cadre legal. Membres éelus : expression des entre la présentation des concepts, des exercices et jeux de roles, des
. Comprendre le fonctionnement des relations réclamations, participation aux missions santé/sécurité. Les IRP : CSE, études de cas apportées par les participants, des entrainements sur
sociales DS...) des situations présentées en vidéo, des échanges, de I'apport du
. Confidentialité, secret professionnel, respect des personnes : poser un cadre formateur, des outils partagés et charte relationnelle proposée.
. Clarifier les réles et responsabilités respectifs de serein.
la présidence et des €lus au sein du CSE. . Modalités d'évaluation : quizz collaboratif, exercices, mini mises en
Organiser et animer Ie§ réunions dg CSE en co-responsa!mhte : | situation (jeux de réles léger ou analyse de cas).
. Définir les régles du jeu concernant le dialogue Mettre en place un fonctionnement fluide et respectueux du dialogue social.
social : Poser un cadre de travail collaboratif et . Préparer efficacement les réeunions : Questions des élus : comment les . Un parcours blended learning orienté action : Ateliers collectifs
respectueux des obligations légales. recueillir et les anticiper ? Elaboration d’un ordre du jour partage. interactifs, modules & distance sur-mesure, adaptables aux besoins de
- Reponses de la direction : délais, forme, fond. chacun, outils pratiques pour déployer immédiatement les bonnes
. Pratiquer les relations sociales au quotidien : . Trucs et astuces d’animation : clarifier les objectifs, gérer les temps de pratiques en entreprise.
Développer des pratigues de co-animation des parole.
reunions efficaces et sereines. - Suivi : registre, comptes rendus, tableau de suivi éventuel. . Modalités et délais d'accés : selon calendrier inter disponible sur

notre site ou sur demande en intra
Conduire des relations sociales constructives au quotidien :

Fluidifier les échanges en dehors des réunions formelles. . Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette

- Adopter une posture d’écoute active et respectueuse des roles. formation, la process communication niveau 1.
. S’adapter a des personnalités différentes : assertivité et gestion des tensions.
. Gérer un entretien en face-a-face : les bons réflexes (employeur / élu-e). CONTACT :
« Focus sur les droits d’alerte : comment les accueillir et les traiter sans Alexandra Brinis
crispation. . 0692 63 95 78

- alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Les relations sociales au coeur des enjeux RH de I’entreprise. Le dialogue social contribue a la performance sociale et économique des entreprises. »

.
-

Prérequis : Aucun sauf avoir une 910 € /pers. en INTER entreprise
DRH, RRH, R ble d lati . . T i :
.7“ () sociales Directeezfodijzrableisse(r-;sen:eej It(::lst ‘h""'. 0,5 jour (3h30) Lieu : SEEID SHEERIHND EUR [N £ MEEIL) Mo, Anree \ experlferjce professmnr\elle .de 3 demande —en INTRA, nous
' E S ) . o . @ L’ouest de Iile handicaps, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de ans minimum (sans prérequis en consulter.
cadre qui intervient directement ou Date : voir le calendrier compensation = RH)

indirectement dans les relations sociales




L’INDISPENSABLE DU DROIT SOCIAL POUR MANAGER

Peut-on demander a un chef d'équipe ou a un manager de proximité de maitriser toute I'actualité sociale et de réciter par coeur le Code du travail ? Impossible.

Néanmoins, dans la gestion de son équipe, un manager est confronté quotidiennement aux régles du droit du travail. Il doit connaitre ses marges de manceuvre en matiére
d'attribution des jours de congés, de gérer les durées de travail et les absences, de respecter les clauses du contrat de travail ou bien de faire appliquer les régles de sante/sécurité...
Cela représente beaucoup d’informations parfois obscures car rédigées en terme juridique. Mais, quand on ne dispose pas d’un socle de connaissances juridiques conséquent, la
moindre décision liée a l'application du droit du travail peut étre source de risques importants : contentieux avec les salariés, avec les partenaires sociaux, voire risque pénal ! Pour
aider les managers a sécuriser leurs pratiques, nous avons congu cette formation opérationnelle, pour une application immédiate. Promis, personne ne va s’ennuyer !

T
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Objectifs

Connaitre I'environnement juridique et se repérer dans
les sources du droit social

Savoir déterminer le contrat le mieux adapté par
rapport a son organisation et sa stratégie

Acquérir les bons réflexes juridiques face aux
événements qui peuvent affecter la vie du contrat de
travail

Maitriser les fondamentaux de la rupture du contrat de
travail et connaitre les régles, les procédures et les

délais a respecter pour chaque mode de rupture

Gérer les relations collectives de travail et maintenir le
dialogue social dans I'entreprise

Prévenir les risques et interagir avec les partenaires
extérieurs a l'entreprise

Parole du formateur :

Managers, Consultants, Encadrants, Chefs -'lul 3 jours (21 heures)

d’équipes ﬁ Date : voir le calendrier

Contenu pedagogique

L’environnement juridique
Connaitre I'environnement juridique et se repérer dans les sources du droit social
La procédure précontractuelle
« Le recrutement
. Les formalités préalable a 'embauche
Les différentes formes de contrat
. Discerner les différents contrats de travail : cdi, cdd, intérim, temps partiel * Les
clauses particulieres
Suivre efficacement la période d’essai
Durée, renouvellement et rupture
Connaitre ses marges de manceuvre en matiére de modification du contrat de
travail
. Distinguer entre modification du contrat et modification des conditions de
travalil
- Respecter les procédures adéquates
. Conséquences du refus du salarié
Organiser et gérer le temps de travail des équipes
Durées |Iégales, heures supplémentaires, astreintes, IRTT, risques en cas de non-
respect de la réglementation
Faire face aux différentes absences
. Se repérer dans les différents motifs d’absences
« Velller au respect des responsabilités de I'employeur en matiére de santé
au travail
- Responsabilités et sanctions
Manager sans harceler, ni discriminer
Gérer les ruptures du contrat de travail
Les différents modes de rupture (a l'initiative du salarié/de I'employeur, les ruptures
amiables)

« Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, qui partage son expérience. »

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Néé\ Prérequis :
L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. ——|~=—= aucun

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :

* Présentation du cadre légal

 Exercices et jeux de roles

» Etudes de cas apportées par les participants

» Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette
formation, la Process Communication Niveau I.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

1900€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.
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POUVOIR DISCIPLINAIRE : CE QUE VOUS POUVEZ ET CE QUE VOUS NE DEVEZ PAS FAIRE

EXERCER SEREINEMENT SON POUVOIR DISCIPLINAIRE, CE QUE VOUS POUVEZ FAIRE ET NE DEVEZ PAS FAIRE

A I'issue de cette formation, vous serez reconnaitre une faute et I'apprécier avec justesse pour appliquer les sanctions adéquates. Vous serez en mesure de respecter la procédure
administrative applicable. Gagner en sérénité dans I'exercice de son pouvoir hiérarchique est essentiel pour tout manager et chef d’entreprise amener a encadrer une équipe et a

prendre des décisions disciplinaires.

Objectifs

. ldentifier les différentes sanctions disciplinaires
. Apprécier la gravité des fautes

. Sécuriser les procédures de sanctions

. Eviter le risque de contentieux

. Savoir réagir au bon moment face a un comportement
répréhensible d’'un salarié

. ldentifier les risques liés a la mise en ceuvre du pouvoir
disciplinaire pour les prévenir en amont

- Mener un entretien de recadrage utile et respecter sa
marge de manceuvre

. ldentifier les éléments nécessaires a la constitution d’un
dossier solide

Managers, Consultants, Encadrants, Chefs -'lllh

. 2 jours (14 heures)
d’équipes ﬁ Date : voir le calendrier

Contenu pedagogique

La preuve des faits fautifs : constituer un dossier solide
- Mise en place des moyens de contréle et surveillance des salariés

Mener un entretien de recadrage au bon moment
- Panorama des sources de droit encadrant les droits et devoirs de salariés
- Préparer et mener un entretien de recadrage

Panorama des fautes et sanctions applicables
- Maitriser les sanctions applicables dans I'entreprise

Les rouages de la procédure disciplinaire
- Maitriser la notion de prescription des faits fautifs
.- Les délais pour convoquer, tenir I'entretien, rédiger et notifier
« les sanctions
« Notification de la sanction (forme, choix)

Revue des risques et points vigilance
« Le contréle judiciaire de la sanction disciplinaire
. Les limites du pouvoir disciplinaire face au harcelement moral
. et a la discrimination
. Protection du lanceur d’alerte professionnelle

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
. Présentation du cadre légal
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette
formation, la Process Communication Niveau I.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

1250€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.

Héé\ Prérequis :
——|—~—~— aucun



MENER AVEC EFFICACITE SES ENTRETIENS PROFESSIONNELS

L’ENTRETIEN PROFESSIONNEL : UN VRAI OUTIL DE DEVELOPPEMENT INDIVIDUEL ET DE COMPETITIVITE DE L’ENTREPRISE.
Cette formation est essentiel pour tout manager nécessitant une structure, des techniques et des outils pour mener efficacement ses entretiens et instaurer un dialogue de qualité
avec ses collaborateurs. Au-dela des obligations Iégales, cet entretien est une vraie opportunité pour renforcer les compétences et la motivation des membres de son équipe.
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Objectifs

Identifier les éléments nécessaires a la constitution d’'un
dossier solide

Intégrer les évolutions légales suite a la loi de Mars
2014 sur la formation professionnelle

Situer les enjeux et les spécificités de I'entretien
professionnel et le role des acteurs

Préparer et structurer ses entretiens professionnels, en
cohérence avec la stratégie de I'entreprise et la

politique de ressources humaines

Se doter d'outils et de grilles pour faciliter la conduite
des entretiens professionnels

Améliorer ses techniques d’entretien : écoute,
questionnement, posture

Parole du formateur :

la formation). »

mobilité & carriéres ou Cadres RH devant
mener ces entretiens ou impulser la
démarche au sein de son entreprise

Contenu pedagogique

Intégrer les évolutions légales suite a la loi de 2014 sur la formation
professionnelle

Se familiariser avec les points clés de la loi sur la formation de 2014
Situer les enjeux et les spécificités de I'entretien professionnel (objectifs,
différences avec I'entretien annuel, outils, supports, posture...)

Se doter de grilles et d’outils pour faciliter I’analyse des compétences
Distinguer performance, compétences et potentiel.

Savoir utiliser les outils mobilité/compétences (référentiels
emploi-compétences, aires de mobilité, etc.)

Analyser des compétences actuelles et potentielles : la fusée des compétences
S’entrainer activement a conduire les entretiens professionnels

Se doter d’'une structure d’entretien (méthode ABCDE)

S’entrainer a la pratique des différentes étapes de I'entretien

Objectiver son appréciation par la méthode des faits significatifs

Aider le collaborateur a clarifier son projet professionnel

|dentifier des actions de développement pertinentes au regard des objectifs.
Expérimenter la force du questionnement et de la reformulation

Comprendre les spécificités des seniors et les leviers a mettre en place pour
anticiper les secondes parties de carriére

Assurer le suivi et la tragabilité des entretiens professionnels

- Renseigner le support et faire un suivi régulier des actions de développement et

Date : voir le calendrier

Managers, DRH, RRH, Responsables 1 jour (7 heures)

Maitriser les caractéristiques des différents dispositifs de professionnalisation

du projet professionnel du collaborateur
Comprendre le role des différents acteurs (Managers, RH, collaborateurs)

Moyens pédagogiqu

Méthode mobilisée :
. Présentation du cadre légal
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette
formation, la Process Communication Niveau | et dr rejoindre le CLUB
RH.

« Chaque thématique « technique » est abordée par une expérience pratique, en alternant des cas génériques d’illustrations (pour prendre du recul) et de cas spécifiques d’application (pour agir apres

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis :
L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun

800€/pers en INTER entreprise
demande en INTRA, nous

—\ consulter.

CONTACT -
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L’ENTRETIEN PROFESSIONNEL ET ANNUEL

Les entretiens professionnels et annuels sont une réelle opportunité pour renforcer les compétences et la motivation des membres de son équipe.

Objectifs

. Situer les enjeux et les spécificités de I'entretien
professionnel/annuel et le rle des acteurs

- Préparer et structurer ses entretiens, en cohérence
avec la stratégie de I'entreprise et la politique de

ressources humaines

. Se doter d’outils et de grilles pour faciliter la conduite
des entretiens

. Améliorer ses techniques d’entretien : écoute,
questionnement, posture

Parole du formateur :

mener ces entretiens ou impulser la
démarche au sein de son entreprise

Date : voir le calendrier

Contenu pédagogique

L’entretien annuel d’activité :
. L’objectif et les enjeux de I'entretien annuel d’activité
- Sa mise en place dans I'entreprise et les données clés a recueillir
. Utiliser et traiter ces indicateurs de motivation et de performance
L’entretien professionnel :
. Intégrer les évolutions Iégales suite a la loi de 2014 sur la formation
professionnelle
. Se familiariser avec les points clés de la loi sur la formation de 2014.
. Situer les enjeux et les spécificités de I'entretien professionnel (objectifs,
différences avec I'entretien annuel, outils, supports, posture...).
Se doter de grilles et d’outils pour faciliter I'analyse des compétences
Distinguer performance, compétences et potentiel :
. Savoir utiliser les outils mobilité/ compétences (référentiels emploi-
compétences, aires de mobilité, etc.).
- Analyser des compétences actuelles et potentielles : la fusée des
compétences
S’entrainer activement a conduire les entretiens professionnels et annuels :
. Se doter d’'une structure d’entretien (méthode ABCDE)
. S’entrainer a la pratique des différentes étapes de I'entretien
Objectiver son appréciation par la méthode des faits significatifs
Aider le collaborateur a clarifier son projet professionnel
Identifier des actions de développement pertinentes au regard des objectifs
Expérimenter la force du questionnement et de la reformulation
Comprendre les spécificités des seniors et les leviers a mettre en place pour
anticiper les secondes parties de carriére
L’entretien annuel d’activité :
. Maitriser les caractéristiques des différents dispositifs de professionnalisation
. Renseigner le support et faire un suivi régulier des actions de développement
et du projet professionnel du collaborateur
. Comprendre le role des différents acteurs (Managers, RH, collaborateurs)

L’ouest de I'ile

‘ Illll.
Ma"f‘%’"’jrs' DRF_'{ Ailah RO 0 1 Jours (7 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
mobilité & carriéres ou Cadres RH devant ﬁ ‘ p\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. HE

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :
. La présentation des concepts
. des exercices et jeux de réles
. des études de cas apportées par les participants
. des entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, apres cette
formation le parcours manager

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

« Animé par un Consultant formateur diplédmé en master RH ou droit, expert en outils d'ingénierie de formation et qui transmet les outils simples aux participants afin
qu'ils soient plus efficaces dans la gestion des Ressources Humaines. »

aucun

Prérequis : 900€ / pers en INTER
entreprise. Nous consulter
N pour les demandes en INTRA.



INTEGRER LES BASES DE LA GPEC

La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC) permet a I'entreprise d’anticiper les évolutions socio-€conomiques, technologiques ou organisationnelles et
d’adapter les compétences des salariés pour faire face a ces évolutions.

Contenu pedagogique

Qu’est-ce que la GPEC ?
. La réforme de la formation professionnelle et les conséquences sur la GPEC

O bj ectifs - L’'importance de la démarche GPEC en entreprise

Comment définir une GPEC adaptée :
. Les outils spécifiques a la GPEC (diagnostic compétence, référentiel métier,
pyramide des ages, eftc...)
- ldentifier les emplois sensibles et stratégiques
. ldentifier le besoin actuel et anticiper celui a venir, en rapport
. avec la vision entreprise
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Moyens pedago

Méthode mobilisée :
. Présentation du cadre légal
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

. Piloter une démarche GPEC

. Auditer les processus et organiser la mise en ceuvre de
la GPEC

- Mettre en place un plan d’action et en assurer le suivi

L Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.
Mettre en place un plan d’action :

. Déterminer le plan d’action, les échéances et les indicateurs de réussite
. Les leviers d’action adaptés ( la formation, les passerelles métiers, le
recrutement...)

. Les acteurs du suivi : le Comité de pilotage : : : .
) Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette
- Mesurer les résultats

- Acquérir le vocabulaire spécifique de la GPEC formation, la Process Communication Niveau | et de rejoindre le CLUB
RH.

. Comprendre les bases de la GPEC et la logique

compétence Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre

site ou sur demande en intra.
. ldentifier les enjeux de la GPEC et ses points d’entrée

- ldentifier les emplois sensibles et stratégiques
. Lier GPEC et plan d’action RH

. Comprendre le réle complémentaire de chaque acteur :
DG, Managers, salariés... CONTACT :

Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Cette formation est concue en pédagogie active. Chaque thématique « technique » est abordée par une expérience pratique, en alternant des cas génériques d’illustrations (pour prendre du recul) et
de cas spécifiques d’application (pour agir aprés la formation). »

U=U=U
Managers, Consultants, Encadrants, Chefs .u'. 2 jours (14 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : 1250€lp.ers en INTER
2\ | d’équipes . . , " . . entreprise demande en
Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun
L= INTRA, nous consulter.
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LE CONTROLE DE GESTION SOCIALE

A la croisée des chemins des RH, du contrble de gestion et de la finance, le contréle de gestion sociale est une discipline récente qui se révéle
indispensable pour orienter la politique RH de votre entreprise vers une meilleure performance économique, tout en développant votre capital humain.

Contenu pedagogique

Environnement et objectifs du controle de gestion sociale :
- Métier, missions et positionnement du contrdle de gestion sociale dans j
- - I'entreprise A [
O bj eCtIfS - Les différents niveaux a prendre en compte: stratégiques et opérationnels M oye ns ped ag og Iq u es
. Les intervenants de la fonction contréle de la gestion sociale

e
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. Concevoir et mettre en place un contréle de gestion Méthode mobilisée :

sociale efficace . ) ) o . Présentation du cadre légal
Définir et piloter les rémunérations : : : "
. Exercices et jeux de réles

. n : : \ : : - Mettre en place u contréle de gestion des rémunérations * La politique de . .
. Intégrer le contrdle de gestion sociale a la dimension . <t - Etudes de cas apportées par les participants
rémunération

socio-économique de la fonction RH - Entrainements sur des situations présentées en vidéo
: : . : Piloter et contréler la masse salariale : ir s : : : : R
. Construire les bons outils pour améliorer et piloter la e _ Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.
- Définir et calculer la masse salariale
performance RH ] _ .
Déterminer les colts du personnel
Calculer et projeter les impacts des politiques
d’augmentations salariales
Analyser et calculer les évolutions de la masse salariale

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

. Etablir des prévisions budgétaires et optimiser les couts
des Ressources Humaines

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette

- Mesurer 'impact financier des décisions RH i ) formation, la Process Communication Niveau | et de rejoindre le CLUB
Construire les budgets de frais personnel :

. Méthode de création des budgets de frais de personnel « Mesurer et budgétiser
les effectifs et les temps

Mesurer la performance RH :
. Définir et contrdler la performance

. La formation en tant qu’investissement de performance
CONTACT :

Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Fort d’une expérience de 30 ans dans les ressources humaines et acteur du monde économique, le formateur saura vous donner les clés pour vous rendre efficace.”

U=U=U
‘ BTN, (RIS 2, [ AEER IS, (Gl .u'. 2 jours (14 heures) Lieu: Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : 1250€/p_ers en INTER
d’équipes o . , " . . entreprise, demande en
Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun

——\= INTRA, nous consulter.
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L'ESSENTIEL DES RESSOURCES HUMAINES

Cette formation vous permettra de gérer sereinement vos fonctions en ayant les bases de la gestion quotidienne des ressources humaines pour une
collaboration plus efficace entre RH et manager : comment mieux travailler ensemble et quelle répartition des réles entre la DRH et le responsable

hiérarchique.

Objectifs

. Cerner le role de la fonction RH

. ldentifier les différents domaines de la gestion des
ressources humaines

- Maitriser le cadre juridique des différents domaines afin
de sécuriser ses pratiques

Parole d’animateur :

O
‘II m%. l[io
120,

Contenu pedagogique

Positionner la fonction RH
- Textes applicables dans 'entreprise « Savoir chercher I'information
« Gestion administrative RH

Maitriser les étapes clés du recrutement / Faire de la formation un levier pour
développer les compétences

- Recueil et analyse des besoins en formation

« Arbitrage entre les besoins et budgétisation

« Chiffrer les besoins et suivre le réalisé

Organiser et suivre I'appréciation des performances
et des compétences / Acquérir les principes de base en rémunération / Identifier
les enjeux et les acteurs du climat social
« Connaitre le role et le fonctionnement des instances représentatives du personnel
- Sécuriser ses pratiques avec les principaux partenaires externes

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :

La pédagogie est basée sur une alternance entre la présentation des
concepts, des exercices et jeux de réles, des études de cas apportées par
les participants.

Modalites d’évaluation : quizz, exercices et jeux de roles

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter
disponible sur notre site ou sur demande en intra

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette
formation de vous initier a la Process Communication niveau 1.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

« Consultant Expert en Ressources Humaines avec + de 10 années d'expériences, notre volonté est de vous accompagner a créer de valeur avec une politique RH adaptée et vous positionner en tant
que RH Business Partner aupreés de votre management. »

Toute personne ayant besoins de s’initier aux -'lllll . . . R e o . , . 1680€ /pers en INTER
G e 616 [ e (R e D e 1o ﬁ 3 JOU':S (2.1 heures) . @ L:eu : ) Locaux accessibles aux personnes mobilité réduite. Autres h?ndlcaps, Prérequis : TG, e G
[N différentes dimensions de la fonction RH Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. | = aucun INTRA, nous consulter.
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PARCOURS BUSINESS PARTNER RH : L’EXCELLENCE EN RESSOURCES HUMAINES

Un concentré de nos formations clés afin de vous permettre de gagner en assurance sur les sujets opérationnels de la fonction RH.

Objectifs

- Monter en compétence sur la vision stratégique des
Ressources Humaines

- Mettre en place des stratégies RH en lien avec la vision
et le contexte de I'entreprise

- Donner de la visibilité sur les actions RH grace a des
indicateurs clés

- Favoriser des coopérations positives avec les autres

acteurs de I'entreprise, pour mettre en place des projets
RH

Parole du formateur :

B\

0
|
0

Contenu pedagogique

Gérer stratégiquement ses relations sociales :
- ldentifier le réle stratégique des acteurs du dialogue social
« Apprendre les bonnes pratiques de gestion de conflit social en entreprise Mener a bien
sa politique RH avec un climat social positif

Exercer sereinement son pouvoir disciplinaire :
« Les rouages de la procédure disciplinaire
- ldentifier les risques liés a la mise en ceuvre du pouvoir disciplinaire
« pour les prévenir en amont

L’intérét du contrdle de la gestion :
- Intégrer le contrble de gestion sociale a la dimension socio-économique de la fonction
RH
« Construire les bons outils pour améliorer et piloter la performance RH
- Etablir des prévisions budgétaires et optimiser les colts des Ressources Humaines
« Mesurer I'impact financier des décision RH

Les outils RH du manager :
- Une ére de digitalisation des outils RH
- Favoriser I'utilisation des outils collaboratifs
- Le cadre juridique sur la protection et la gestion des données

La maitrise des notions de I’élément Humain (Niveau ll) :
« Développer sa flexibilité relationnelle
- Mettre en ceuvre les leviers d’'une organisation favorisant un travail
- d’équipe efficace dans la confiance
- Favoriser les coopérations et la cohésion d’équipe
« Développer sa performance de leader et son impact sur les autres
- Décider collectivement pour renforcer la responsabilisation et
- 'engagement

« Cette formation vous permettra d’intégrer dans votre pratique I'aspect business partenaire en ressources humaines. »

L’ouest de I'ile

Moyens pédagogiques

Méthode mobilisée :
. Présentation du cadre légal
. Exercices et jeux de réles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de rdle.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous proposons de rejoindre le CLUB RH et
de suivre nos séances de coaching personnalisés.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

‘0 |l|l|.
() DRH, RRH, managers, consultants . 10 jours (70 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : N it
ﬁ Date : voir le calendrier < )\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. = aucun L B

——\|



PARCOURS RH : LES FONDAMENTAUX DE LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

I Cette formation vous apportera les compétences nécessaires pour adopter un fonctionnement autonome. Elle vous permettra notamment de mieux
m appréhender
h.l I'environnement dans lequel vous allez évoluer et de développer une démarche de gestion des ressources humaines qui saura s’adapter aux évolutions de
m I'entreprise.
i/ Contenu pedagogique
ﬁ Situer I’environnement humain et juridique de la fonction RH :
- Role et enjeux de la fonction RH j
= - « Textes applicables dans 'entreprise M 4 d =
O bj eCtIfS - Savoir chercher I'information Oye n S pe ag Og I q u eS
. Appliquer le cadre Iégal, réglementaire et conventionnel Gérer I’entrée et les contrats de travail : Méthode mobilisée :
relatif & 'administration du personnel « Accueillir le salarie et appliquer les regles légales de . Présentation du cadre légal

. 'embauche

) f iz e . Exercices et jeux de réles
- Connaitre les spécificités des différents contrats

- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

. Développer les bons réflexes au quotidien

Assister le DRH

. Connaitre les reégles essentielles en matiére de gestion . Connafire le role et le fonctionnement des instances
du contrat de travail . représentatives du personnel Modalites d’évaluation : quizz, exercices et jeux de role.
« Sécuriser ses relations avec les principaux partenaires
. Comprendre les mécanismes des relations avec les - externes : inspecteur du travail, DEETS; médecine du travail Modalités et délais d’acceés : selon calendrier inter disponible sur notre
représentants du personnel site ou sur demande en intra.

Gestion administrative RH

. Définir un processus et des supports adaptés au ) ,igggﬁjezayes Pour aller plus loin : nous vous proposons de rejoindre le CLUB RH et

contexte de son entreprise pour élaborer le plan de de suivre nos séances de coaching personnalisés.
developpement des compétences Construire son plan de développement des compétences a I’aide des entretiens
professionnels
- Analyse et recueil des besoins en formation

- Arbitrage entre les besoins et budgétisation
- Chiffrer les besoins et suivre le réalisé

Gérer la sortie du salarié
« Cas de départ et conséquence  Sécuriser sa procédure CONTACT :
Alexandra Brinis

- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Parole du formateur :
« Ce parcours reprenant nos formations RH clées, vous permettra de gérer sereinement vos fonctions en ayant les bases de la gestion quotidienne des Ressources
Humaines. »

. . Ialale 6700€/pers en INTER
Tbl-jttantts :;ns le fonction RH, 10 jours (70 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, I‘éé\ Prérequis : entreprise, demande en
ssitants ﬁ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. |~~~ aucun INTRA, nous consulter.




CcLUB ORGHOM POUR RH

% Cette formation vous apportera les compétences nécessaires pour adopter un fonctionnement autonome. Elle vous permettra notamment de mieux
. appréhender
uJ I'environnement dans lequel vous allez évoluer et de développer une démarche de gestion des ressources humaines qui saura s’adapter aux évolutions de
(D I'entreprise.
oy Contenu pédagogique
LIJ Espace d’échange et de réseautage avec vos pairs , ayant pour missions principales
: i
= - « Discuter sur les problématiques RH que vous pouvez rencontrer. Partager les M 4 d u
O bj eCtIfS différents points de vue et expériences. S’initier a de nouvelles visions Oye nS pe ag Og I q u eS
« De vous rendre accessibles des outils de développement du capital humain de votre
. Rassembler les pairs occupant des fonctions en entreprise via des interventions d’experts, des ateliers de formation et/ou de coaching, Méthode mobilisée :
Ressources Humaines la mise a disposition de partenaires proposant des services mutualisés, etc. Présentation des concepts

« Le Club RH, a vocation a intervenir sur tous sujets RH jugés prioritaires par ses
membres : gestion RH quotidienne, recrutement, formation, gestion des compétences,
attractivité des meétiers.

Etudes de cas apportées par les participants
. S’entraider entre pairs RH pour rechercher des Témoignages

solutions au-dela des réflexes habituels

Le CLUB RH, c’est : L’inventaire de personnalite : avant le séminaire, chaque participant
. Créer un terrain neutre, constructif et accueillant, . Un groupe de travail spécifique dédié aux ressources humaines et qui se réunit 5 a 8 répond a un questionnaire dont le traitement confidentiel par informatique
propice aux échanges et au réseautage fois par an, permet d’établir son inventaire de personnalité.
« Des témoignages, des échanges constructifs sur les expériences et les bonnes Ce support permet a chacun de se situer et de s’approprier les concepts,
pratiques... en référence a sa propre personnalité.

« 6 réunions pléniéres annuelles avec visites d’entreprises, rencontres thématiques,
interventions d’experts au cours desquelles sont abordées des questions stratégiques,

. . Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.
« Une dynamique de réseau RH

Thémes abordés : Modalités et délais d’acceés : selon calendrier inter
. Manager des Hommes disponible sur notre site ou sur demande en intra.
« Développer ses compétences humaines
- Le bien-étre du dirigeant Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre nos séances de
- L’art de la délégation coaching.
« PCM niveau 1
- Gestion des compétences
. Recrutement CONTACT :
. Formation Alexandra Brinis

- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

Parole d’animateur :
« Le partage d’expérience, c’est donner des exemples pour partager ses émotions, son vécu et ses ressentis. C’est partager son échec et sa réussite pour avancer soi-méme et aider les
autres pour avancer ensemble. »

. Ialale 3500€/pers en INTER
RRH, Ch:rges dets RdH, toutt.e pzrsonne 6 jours (42 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, I’ \ Prérequis : entreprise, demande en
e R PO T ﬁ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun INTRA, nous consulter.

Ressources Humaines ——\|
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NOS RESSOURCES SONT HUMAINES

PREVENTION DU HARCELEMENT AU TRAVAIL

Cette formation sensibiliseles professionnels auxmeécanismes du harcélement(moral, sexuel,sexisme ordinaire) et a leurs obligations.
A travers d’apports réglementaires, échanges et mises en situation, les participants apprennent a repérer les signaux d’alerte, réagir
en tant que témoin, et adopter une posture juste. Moment fort : un théatre forum participatif permet d’expérimenter des réactions
concretes et de comprendre que chacun peut agir, sans culpabilité.

.

Contenu pédagogique Moyens pédagogiques

Objectifs

B
o
ﬁ

Comprendre les notions juridiques de harcélement

moral, sexuel et d’agissements sexistes Rappels juridiques fondamentaux

Méthodes mobilisées :

Identifier les différentes formes de harcélement au regard
de la loi

Intégrer les responsabilités de 'employeur, de la ligne
hiérarchique et des collegues vis-a-vis de ces situations.

Identifier les signaux faibles et les comportements a
risque
Etre capable de repérer des signaux d’alerte en amont
d’une situation avérée
Reconnaitre les attitudes ambivalentes ou normalisées
pouvant évoluer vers du harcelement.

Prendre conscience de I'impact de I'inaction ou de la
banalisation
Réfléchir aux conséquences individuelles et collectives
de non-intervention au sein des collectifs.
Valoriser la vigilance et le réle actif de chacun pour
prévenir et interrompre les situations de harcélement.

Expérimenter des situations concrétes
Développer ses capacités a réagir en tant que témoin ou
tiers, sans jugement, avec justesse et efficacité.
Tester différents scénarios pour favoriser la prise de
recul et 'analyse collective.

S’approprier les outils de veille et d’alerte mis en place par
I’entreprise
Connaitre les procédures et les ressources internes en
matiére d’alerte et de traitement des situations

Définitions légales
Responsabilités
Conditions de reconnaissance juridique.

Cas jurisprudentiels marquants
Etudes de décisions de justice
Analyse collective.

Quiz interactif « Harcélement ou pas ? »
Etudes de cas
Réponses argumentées
Débriefing.

Lecture des signaux faibles
Comportements
Postures
Outils d’observation.

Jeu de role — Théatre forum : « C’est pour rire... »

Présentation de la procédure d’alerte interne
Etapes, acteurs, garanties, cas illustratif.

Syntheése et points clés a retenir

Etudes de cas pratiques, exercices et quizz
Modalités d’évaluations : Exercices, quizz et jeux de réle

Modalités et délai d’acces : Selon calendrier inter
disponible sur notre site ou sur demande en intra

Pour aller plus loin :

EvaluationNous vous conseillons de suivre aprés cette
formation, le module 2 du “Prévention du harcélement au
travail”.

CONTACT :
Alexandra Brinis
« 0692 63 9578
« alexandra.brinis@orghom.com

450€/pers en INTER

Prérequis :

entreprise, demande en
Aucun

INTRA, nous consulter.

(| Q) Managers, Collaborateurs et Membres du CSE m 1 demi-journée @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
'5‘ ’ ﬂ (3,5 heures) L’ouest de I'ile ‘ )\, nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.
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PROCESS COMMUNICATION SPECIALE CHEF D’ENTREPRISE @

La Process Communication Model® (PCM) est un puissant outil de communication et de management des entreprises développé par Taibi Kahler, docteur en
psychologie. A la fois simple et immédiatement opérationnel, la PCM est I'atout stratégique de tout dirigeant souhaitant upgrader son leadership.

®

Objectifs

- Ultiliser la compréhension de son mode de fonctionnement
et celui des autres, pour développer un leadership plus
impactant

- Situer son type de personnalité et son évolution dans le
temps pour s'épanouir dans tous les domaines

- Identifier ses conditions de réussite (atouts et motivations)
et savoir les utiliser pour laisser une empreinte permanente

- Repérer les situations qui, pour soi, sont source de stress et
apprendre a les gérer pour rebondir

« Apprendre a connaitre ses interlocuteurs et réagir de fagon
adaptée face aux enjeux

« Développer une communication individualisée et
authentique

Application du
modele

Eclairage sur le fonctionnement de I'individu, proposer
des plans d'actions et permettre de se sentir écouté et
compris.

Parole du formateur :

¢
(A
O

O

« Tout Dirigeant devrait poursuivre cette formation. »

Quaa
.}‘- .‘ Dirigeants, Leaders, 0 2 jours (14 heures)
Chef d’entreprise Date : voir le calendrier

Contenu pédagogique

Comprendre les concepts de base de la Process Communication® (PCM)
Distinguer le processus de communication (la maniére de dire) de son
contenu (ce qui est dit)

Comprendre la structure de personnalité

Identifier les caractéristiques des 6 types de personnalité

Utiliser une grille de lecture systémique pour chaque type de personnalité
Repérer les caractéristiques des six types de personnalité et leurs modes de
communication

Découvrir son Inventaire de personnalité (IDP)

Repérer I'environnement humain adapté a chaque type de personnalité
Comprendre les différentes maniéres d'entrer en relation avec les autres
Repérer la zone de confort relationnelle de chaque type de personnalité
Développer une communication positive

Comprendre la régle de la communication, et les modes de perception de
chaque type de personnalité

Accroitre son impact en adaptant sa communication et son style de
management a la personnalité de chacun

Prévenir et gérer les comportements de stress

Comprendre les effets du stress dans la communication et ce qui généere du
stress chez l'autre

Identifier les comportements associés aux trois degrés de stress chez 'autre
(« drivers », mecanismes d'echec et desespoir)

Savoir revenir a une communication positive

Gérer les situations d'incompréhension, inefficacité, conflits...

Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ ..
, " . . dirigeant ou chef
L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — =

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
- Présentation des concepts
- Exercices et jeux de rdles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

L'inventaire de personnalité : avant le séminaire, chaque participant répond a
un questionnaire dont le traitement confidentiel par informatique permet d'établir
son inventaire de personnalité. Ce support permet a chacun de se situer et de
s'approprier les concepts, en référence a sa propre personnalité.

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre site ou
sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre les ateliers du CLUB
Dirigeant/Manager ou le parcours de développement personnel.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

1250€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.

Prérequis : étre

d’entreprise
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MANAGER AVEC LA PROCESS COMMUNICATION MODEL®

INDIVIDUALISER SA COMMUNICATION ET SON MANAGEMENT POUR MIEUX SE GERER ET GERER LES RELATIONS INTERPERSONNELLES

Taux de satisfaction : 95%
Taux de recommandation : 100%
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Objectifs

Mieux se connaitre, et développer ses compétences en
communication :

« ldentifier son type de personnalité et son évolution

- dans le temps

« Utiliser ses conditions de réussite

- Gérer les situations qui sont sources de stress

Apprendre a connaitre ses interlocuteurs :
- ldentifier le type de personnalité de ses interlocuteurs
- Repérer leurs sources de motivation et les développer
« Gérer la mécommunication, les incompréhensions et les
conflits

Développer une communication et un leadership
individualisés : c’est-a-dire mettre en ceuvre les stratégies
d'action et de relation qui optimisent la motivation de chacun et

permettent d'exprimer pleinement son potentiel. Entretenir des
relations authentiques et coopératives.

Application du
modele

Connaissance du fonctionnement de soi et des autres,
gestion des conflits et du stress.

Parole de Managers :

Illll.
.. O Managers, consultants, formateurs, coachs, 2 jours (14 heures)
’é‘ collaborateurs. ﬁ Date : voir le calendrier

Contenu pédagogique

Comprendre les concepts de base de la Process Communication
. Distinguer le processus de communication (la maniére de dire) de son
contenu (ce qui est dit)
. Comprendre la structure de personnalité
- ldentifier les caractéristiques des 6 types de personnalité
. Ultiliser une grille de lecture systémique pour chaque type de personnalité

Repérer les caractéristiques des six types de personnalité et leurs modes
de communication

« Découvrir son Inventaire de personnalité (IDP)

- Repérer 'environnement humain adapté a chaque type de personnalité

. Comprendre les différentes manieres d’entrer en relation avec les autres

- Repérer la zone de confort relationnelle de chaque type de personnalité

Développer une communication positive
. Comprendre la régle de la communication, et les modes de perception de
chaque type de personnalité
. Accroitre son impact en adaptant sa communication et son style de
management a la personnalité de chacun
. Comprendre les effets du stress dans la communication et ce qui génére du
stress chez l'autre

. ldentifier les comportements associés aux trois degrés de stress chez 'autre

(« drivers », mécanismes d’échec et désespoir)
. Savoir revenir a une communication positive
. Gérer les situations d'incompréhension, inefficacité, conflits...

,& “Excellente formation pour apprendre a communiquer avec les autres et surtout apprendre a se gérer soi-méme." - Membre du CODIR, Entreprise de construction.
@

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
- Présentation des concepts
- Exercices et jeux de rdles
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

L'inventaire de personnalité : avant le séminaire, chaque participant répond a
un questionnaire dont le traitement confidentiel par informatique permet d'établir
son inventaire de personnalité. Ce support permet a chacun de se situer et de
s'approprier les concepts, en référence a sa propre personnalité.

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre site ou
sur demande en intra, action disponible au catalogue des actions collectives
d’AKTO

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

"Une formation indispensable aux managers sensibles et intéressés par le développement personnel.”- A.M, Directeur de magasin, Papeterie & Bureautique.

@ Lieu : A Locaux accessibles au?( personnes a mobilité réduite. Autres h?ndlcaps, \ Prérequis : aucun
L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.
\/

1250€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.
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MANAGER AVEC LA PROCESS COMMUNICATION MODEL® : NIVEAU I Taux de satisfaction : 98 %

Taux de recommandation : 100%
DEPLOYER SES NOUVELLES CAPACITES DE COMMUNICATION

| | V 4 |
Objectifs Contenu pédagogique
Détecter les signes avant-coureur du conflit et les prévenir - Se réapproprier la grille de diagnostic des 6 types de personnalités et
I'enrichir

Intervenir avec efficacité pour résoudre les conflits M ” d -
interpersonnels : 2 . Oyens pe ag Og Iq UeS

Comprendre la dynamique des changements de Phase et I'évolution des

Maitriser ses émotions dans une situation de conflit ndividus - LLEERE el 1552
- Questions existentielles et problématiques en lien avec la motivation . Présentation des concepts
s : - , . professionnelle dans différents contextes d’entreprise . Exercices et jeux de roles
 Geérer I'apres-conflit et capitaliser sur I'avenir ) o
- Etudes de cas apportées par les participants
. Evaluer les comportements prévisibles des individus en fonction de leur Base - Entrainements sur des situations présentées en vidéo

Entretenir des relations authentiques et coopératives
et de leur Phase : y adapter sa communication

L'inventaire de personnalité : ce support, utilisé lors de la session de niveau |,
permet a chacun de se situer et de s’approprier les concepts, en référence a sa
propre personnalité et a la relation avec les autres.

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

- Expérimenter l'importance des besoins psychologiques en termes de
motivation pour I'action
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- Rétablir la communication en situation difficile et déjouer les mécanismes de

) o Modalites et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre site ou
la « mécommunication »

sur demande en intra, action disponible au catalogue des actions collectives

d’AKTO.
Entrainement en fonction des attentes et demandes (études de cas) des

stagiaires : Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation le

Ap pl Icatl O N d U . Animer une réunion perfectionnement & la Process Communication Niveau IlI.

- Prendre la parole en public

ALY
m Odele - Mener les entretiens professionnels « Négocier

Connaissance du fonctionnement de soi et des autres,

management, motivation, gestion des conflits et du CONTACT : o
stress, cohésion & performance, ambiance de travail et Alexandra Brinis
climat. - 0692 639578

- alexandra.brinis@orghom.com

@ Parole de Managers :
,& “"Formation tres enrichissante qui nous met face a nos réalités, difficultés et opportunités.” - J.R , Responsable Qualité, Industrie Agroalimentaire, PCM niveau 2 "Formation tout a la fois dynamique et
@

- interactive. Je recommande."” - J.B, Responsable de division, Fournisseurs en appareils médicaux, PCM niveau 2

U=U™U A S A2 . . . -

.7‘- O Managers, consultants, formateurs, coachs, .‘@"“ 2 jours (14 heures) e = Locaux accessibles aux personnes a mobilité Prérequis : formation préalable aux 1250€/pers en INTER

5 E collaborateurs ﬁ B £ o [0 CElEnR L’ouest de I'ile réduite. Autres handicaps, nous contacter pour mise fondamentaux de la Process entreprise, demande en
SEAS : : : = R : INTRA, nous consulter.

en ceuvre des moyens de compensation. — Communication Model® Niveau |
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pcm 4 s orghom
MANAGER AVEC LA PROCESS COMMUNICATION MODEL® : NIVEAU Il |

ACQUERIR LES STRATEGIES FACE AUX STRESS, CONFLITS & ECHECS ® LELSE BRI E ] Sl
Taux de recommandation : 100%

Objectifs Contenu pédagogique

« ldentifier les mécanismes d’échec de chaque type
Action Process : I'intervention « juste » :

d lité S .
© personnaiite . Faire le plein d’ énergie et s’aligner sur ses besoins M Oye nS ped ag Og Iq u es

. . ., . - Les masques : dus a la non-satisfaction d’'un besoin psychologique,
« Réagir de maniére approprié devant un scénario .
« scénariques »

d’échec \ . : . . Méthode mobilisée :
. Les masques en réponse a un « coup » regu sur la question existentielle . , s _—
« Les trainings se déroulent en pléniére et en sous-groupes et font I'objet

. Les masques pendant un changement de phase ou phases vécues d’une étude approfondie avec le groupe

» Les masques a la lisiere du 2eme et du 3eme degre de stress « Une synthése des meilleures propositions est proposée pour que le groupe

- Les masques liés aux mini-problématiques garde en mémoire le geste technique le plus efficace possible face a une
situation donnée pour progresser dans l'art d’utiliser ces stratégies en
temps réel, comme un réflexe.

« Mettre en place des stratégies de réponse face aux
stress, conflits et échecs dans une équipe

Training intensif :
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. Offrir un besoin psychologique de fagon authentique : trouver le bon chemin L’inventaire de personnalité : ce support, utilisé lors de la session de niveau I,
. Agir sur le scénario permet a chacun de se situer et de s’approprier les concepts, en référence a sa
. Rassurer la question existentielle propre personnalité et a la relation avec les autres.

Se positionner face a une personne en changement de phase
Freiner la « glissade » du 2éme vers 3éme degré de stress
Reconnaitre, gérer une mini problématique et la manifestation négative

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d’acceés : selon calendrier inter

Ap pl icati O n d u d'une phase vecue disponible sur notre site ou sur demande en intra.

A Y
m Od e I e Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre la formation parcours
leadership : IMPACT

Connaissance du fonctionnement de soi et des autres

sous stress, stratégies d’échecs, sortir des différents CONTACT :
degrés de stress. Alexandra Brinis

- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

() Parole du formateur :
.& « Une formation trés compléte, fascinante, immédiatement opérationnelle qui rendra votre management plus boostant et clairvoyant .Ce qui fait la force de cette formation est de loin les
@

- compétences des formateurs qui sont eux méme managers. »

Q]- O Managers, consultants, formateurs, coachs, ""u. 2 jours (14 heures) e = Locaux accessibles aux personnes a mobilité \ Prérequis : formation préalable aux 1250€/pers en INTER
’_‘ collaborateurs. ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile < réduite. Autres handicaps, nous contacter pour mise — fondamentaux de la Process entreprise, demande en

en ceuvre des moyens de compensation. = Communication Model® Niveau Il INTRA, nous consultsr.
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MANAGEMENT ET DIALOGUE SOCIAL

®

DIALOGUE SOCIAL : RENFORCER SON EFFICACITE RELATIONNELLE ET PARTICIPER AU DEVELOPPEMENT D'UN CLIMAT FAVORABLE.
Le CSE est un lieu de dialogue social entre plusieurs acteurs. Pour les DRH, RRH, Directeurs de sites ou d’établissement, cet espace de dialogue institutionnalisé
nécessite une approche stratégique et systémique pour garantir son succes.

Objectifs Contenu pédagogique

Cerner les caractéristiques des acteurs du dialogue social

Expliquer le champ de contraintes des représentants du personnel
. Le triangle de la régulation et des cultures syndicales du dialogue social
. Quiz : identifier les spécificités du dialogue social

- Cerner les caractéristiques des acteurs du dialogue social
- Elaborer un plan de développement du dialogue social

- Développer sa propre méthode d'écoute afin de développer

un approche stratégique : Adapter son style relationnel avec les élus

. Définir son profil, évaluer ses points forts

. Prendre du recul sur sa pratique et ses besoins
Autodiagnostic : faire un état des lieux de son style relationnel et élaborer un
plan de développement

Appl icati on d u Elaborer un plan de développement du dialogue social
Y
m Od e I e Développer sa performance relationnelle

. Les causes d'échec du dialogue social
. Les trois niveaux de la relation de confiance

Développer une approche stratégique et systémique _ ) _ _
. 3 types de relations, 5 niveaux d'interaction

sur les interactions entre les acteurs, les enjeux, les
intentions, les comportements et les perceptions entre

les différents acteurs Partage de pratiques (codéveloppement) : travailler sur les problématiques

rencontrées en entreprise par les participants

Créer un climat favorable
. Les spécificités du fait représentatif
. Se préparer et construire une feuille de route . Ecoute active et assertivité
- Découvrir le cycle lors des réunions sociales

Neutraliser les situations difficiles :
Manipulation, affrontement, obstruction

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
- Présentation des concepts
- Exercices et jeux de réles, simulation de situations délicates rencontrées en
réunion.
- Etudes de cas apportées par les participants
- Entrainements sur des situations présentées en vidéo

La formation offre une construction d’outils de diagnostic et de méthodes pour
améliorer sa pratique professionnelle et ses comportements. Elle alterne
apports théoriques et exercices pratiques

Modalités d'évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Modalités et délais d'acces : selon calendrier inter disponible sur notre site ou
sur demande en intra, action disponible au catalogue des actions collectives
d’AKTO.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette formation
piloter les relations sociales developper une stratégie sociale face aux relations
complexes.

CONTACT :
Alexandra Brinis
- 0692 63 9578
- alexandra.brinis@orghom.com

:& Parole de DRH “ Une approche trés réaliste et adaptée a notre quotidien, avec des partages d’expérience de la part du formateur, lui-méme ancien DRH. “

@, ' =al
‘I‘- ® DRH, RI?H’ Res!)onsa.bles des re,l,atlo'?s sociales, 1 jour (7 heures) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Prérequis : 1250€Ip.ers on/INTER
’ Chefs d’entreprise, Directeurs d’établissement et . . , . . . entreprise, demande en
(=) N Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun
£ = INTRA, nous consulter.

= Responsables de site, Juristes en droit social

——\|



COMMENT PERFECTIONNER VOTRE POSTURE MANAGERIALE ?
orghom

Adopter une posture managériale adaptée est crucial pour aligner les objectifs individuels avec ceux de I'entreprise, favorisant ainsi un environnement de
travail positif et productif. Intégrer ces compétences fait partie des évolutions nécessaires pour tout manager souhaitant accroitre son impact et contribuer
de maniére significative a la réussite de son organisation.

Contenu pedagogique

Entretiens professionnels/Entretiens annuels : //j'l
i I « Les enjeux managériaux des entretiens annuels et Professionnels 5 i
O bj eCtIfS « Comment passer un message difficile a son/sa collaborateur(trice) ? M Oye ns ped ag og Iq u es
Comment féliciter ? Re-motiver ?
- Situer les enjeux et les spécificites de I'entretien « Comment s’approprier un outil de coaching au service de votre Méthode mobilisée :
professionnel et annuel management ? . Présentation du cadre légal
« Exercices et jeux de réles

. Pouvoir mettre en place des tableaux de bord RH pour . Etudes de cas apportées par les participants

améliorer et piloter la performance RH

La gestion de conflits : « Entrainements sur des situations présentées en vidéo
: « Les rbles et missions des managers au quotidien
- Mettre en place les outils de management RH L 9 _ g o ) _ _ _ _ R
« Comment éviter I'escalade du conflit ? Modalites d’évaluation : quizz, exercices et jeux de role.

adaptés a son entreprise
« Le 1to1 = le meilleur outil du manager

« Le triangle de Karpman : comment sortir du « triangle dramatique » dans Modalitées et déelais d’acces : selon calendrier inter disponible sur
ses relations ? notre site ou sur demande en intra.
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Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette

- - Le dialogue social : formation, la Process Communication niveau I.
Application du

« Rodles des Instances Représentatives du Personnel (CSE, DS) et le rle

mOdéle des managers

« Focus sur la thématique sécurité et harcélement CONTACT :
. Posture managériale afin de garantir un dialogue social positif. (Jeux de Alexandra Brinis
Application d’outils de développement role) . 0692 63 95 78
personnel RH et dialogue social dans son « alexandra.brinis@orghom.com

management

Parole du formateur :
« Animé par un Consultant formateur diplémé en master RH ou droit, expert en outils d'ingénierie de formation et qui transmet les outils simples aux participants afin qu'ils soient plus efficaces dans la
gestion de leurs collaborateurs »

O - . "
QI‘- O Man.a‘gers, RRH, Responsables mobilité & 0.&&. 2 jours (14 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : 1250€lp.ers en INTER
g— carrieres ou Cadres RH ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile (} nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. aucun entreprise demande en
- = INTRA, nous consulter.




PARCOURS MANAGER : Développer ses compétences de manager: 6 jours
P ° oer orghom

Etre manager est bien plus qu’'une somme de techniques. Un manager performant est un manager qui sait prendre du recul sur son métier et qui
veut aller plus loin dans I'acquisition de nouvelles compétences. Les compétences acquises pendant ce cycle sont directement transposables sur
le terrain et permettent a chacun d'exercer ses différents réles dans les meilleures conditions.

Nous contacter pour le programme complet Contenu pédagogique

Mieux se connaitre pour mieux manager :
- Développer la connaissance et conscience de soi
« Se positionner par rapport a soi-méme et aux autres
- Faire travailler une équipe ensemble

ObjeCtifS Les outils RH au service du manager : Moyens pédagogiques

- Connaitre et maitriser des outils d’analyse au service de la gestion des Ressources

Humaines Méthode mobilisée :
« Pouvoir mettre en place des tableaux de bord RH pour améliorer et piloter la Présentation des concepts

performance RH Exercices et jeux de réles
- Mettre en place les outils RH adaptés a son entreprise J

Appréhender son réle de manager dans son

ensemble Etudes de cas apportés par les participants
i : « Appli I ture d’ h ind’ Aqui
. Diagnostiquer et adapter son style de PPAGUST ' pOSTTe G1in cogceh at sei AUe equlipe. | ) . . o .
» Développer des capacités d’écoute active et de questionnement puissant pour gagner L’inventaire de personnalité : avant le séminaire, chaque participant
management en efficacité répond & un questionnaire dont le traitement confidentiel par informatique
« Maitriser des techniques de communication directes et positives pour insuffler de permet d’établir son inventaire de personnalité.
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Dével fi t fade I'énergie dans son équipe

SHISLOJRIRIEl, MU G fefael iz « Accroitre la confiance de son équipe et augmenter ses résultats par le feed-back
collaborateurs . Leadership & outils d’Intelligence Emotionnelle
» Neurosciences et Management

Ce support permet a chacun de se situer et de s’approprier les concepts,
en référence a sa propre personnalité.

Modalités d’évaluation : quizz, exercices et jeux de réle.

Optimiser son organisation et celle de son
entité

Le manager pas a pas :
Déléguer, confier des responsabilités Modalités et délais d’acceés : selon calendrier inter
Mieux s'organiser, gérer son temps disponible sur notre site ou sur demande en intra.
Accompagner le changement

Savoir dire non, parler vrai

Affirmer ses positions et les décisions de I'entreprise

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre les ateliers du

. Favoriser la coopération CLUB RH.
CONTACT :
Temps fort du management : s 2 e
- Entretien de recrutement et intégration . 0692 63 95 78

« Conduite et animation de réunion/brief d'équipe

- Entretien de management : évaluation, recadrage, entretien professionnel * alexandra'b”n's@orghom'com

Y Parole de participant:
- « Ce parcours est adapté selon les besoins, visions et valeurs de notre organisation. Chaque étude de cas nous pousse a revoir notre facon de fonctionner et a vérifier notre cohérence par rapport aux
objectifs. »

‘i ® _l.u. ] . . . L . Prérequis : 4500€/pers en INTER
’ -‘ Toute personne manageant une équipe 6 jours (4.2 heures) . @ Lieu : A Locaux accessibles au?( personnes a mobilité réduite. Autres h?ndlcaps, m responsable entreprise, demande en
Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. _—— d’une équipe INTRA. nous consulter.

——— \




<
O
O
o3
=
Z
Ll
=
Ll
o
<
Z
<
—

O
DR l[io
e

ANGLAIS DES AFFAIRES : NIVEAU |

ANGLAIS DES AFFAIRES EN FACE A FACE

Objectifs

Apprendre a effectuer une présentation, un exposé en
anglais

Animer une réunion et prendre la parole avec plus
d'aisance et spontanéité face a un public

Communiquer efficacement avec une équipe
anglophone

Négocier en anglais

Intégrer les différences interculturelles et se sociabiliser
a I'étranger

Application du
modele

Connaissance des outils indispensables a une bonne
maitrise de la langue anglaise des affaires,
développement a l'international.

Parole d’animateur :

Dirigeants, Chef d’entreprise, ‘I"u. 3 jours (21 heures)
2\ ) Managers ﬂ Date : voir le calendrier

Contenu pedagogique

Renforcement des conjugaisons : construire son apprentissage de I'anglais
sur une base solide

Améliorer sa fluidité et débit de parole en utilisant les adjectifs et conjonctions
appropries.

Communiquer par téléphone, prendre ou laisser un message, gérer un appel,
organiser un appel

Eviter les confusions, maitriser I'heure et les dates en anglais lors des
échanges professionnels

Rédiger et répondre a un e-mail professionnel

Anglais financier : I'importance de bien maitriser les chiffres, lire et présenter
un graphique

La négociation en anglais
Prendre la parole en public ou animer une réunion
La gestion de projet en anglais

Gérer vos réclamations par téléphone et mail

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
- Révision des bases grammaticales sans repasser par les étapes
scolaires
- Vocabulaire Business English par théme abordé
- Mises en situation, d'animations de jeux de réles ludiques,
. de films, d'études d’accents anglophones divers

Modalités d’évaluation : quizz, exercices, jeux de role, description d’'un
graphique, rédaction d’e-mail, coup de fil avec un anglophone.

Modalites et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprées cette
formation le perfectionnement a I'anglais des affaires Niveau II.

CONTACT :
Natasha Hardin
- 0693 70 62 60
- natasha.hardin@orghom.com

« La formation allie une compétence manageériale internationale et des techniques de coaching pour faire lever les barriéres et prendre plaisir a apprendre - Ultra efficace.»

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Il \ Prérequis :
L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun
\

1995€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.
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ANGLAIS DES AFFAIRES : NIVEAU II

ANGLAIS DES AFFAIRES EN FACE A FACE

Objectifs

- Comprendre une grande gamme de textes longs et
exigeants, ainsi que saisir des significations implicites

« S’exprimer spontanément et couramment sans trop devoir
chercher vos mots

. Utiliser la langue de facon efficace et souple dans sa vie
sociale, professionnelle ou académique

. S'exprimer sur des sujets complexes de fagon claire et
bien structurée et de manifester votre contréle des outils
d'organisation, d'articulation et de cohésion du discours

. Comprendre sans effort out ce qu'il/elle lit ou entend

. Restituer faits et arguments de diverses sources écrites et
orales en les résumant de facon cohérente

. S'exprimer spontanément, trés couramment et de facon
précise et de rendre distinctes de fines nuances de sens
en rapport avec des sujets complexes

Application du
modele

. Connaissance des outils indispensables a une bonne
maitrise de la langue anglaise des affaires,
développement a l'international.

Parole d’animateur :

Dirigeants, Chef d’entreprise,

0 Illll.
3 jours (21 heures)
2\ ) Managers ﬁ Date : voir le calendrier

Contenu pedagogique

Maitriser la compréhension de la langue dans le cadre d’un poste a
responsabilité :

. Compréhension d'un dialogue relativement élaboré

. Compréhension d'un article de presse, d'un extrait de bulletin

. d'information radio ou télé visuelle en plusieurs accents anglais

Perfectionnement du vocabulaire en Business English :
. Constitution d'un vocabulaire actif et descriptif pour un débit plus fluide :
business verbs, nouns, phrasal verbs

Rédaction d’e-mails et rapports :
. Echanges professionnels élaborés destinés aux acteurs du métier en utilisant
les conjonctions et mots de liaison

Maitriser des expressions idiomatiques :
- Expressions idiomatiques et des structures de phrase en anglais
professionnel

L’anglais financier :
. Comprendre les états financiers et les décrire en graphique ou tableau
. Connaitre les notions en comptabilité générale

Anglais du Manager :
- Appréhender les diverses domaines du management : les Ressources
Humaines, la vente, la production , le R&D, la gestion...

« La formatrice accompagne et guide le dirigeant ou manager dans ses missions nécessitant de la communication a I'international. »

@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, Iléé\ Prérequis :
L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. ——__—~—= aucun

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :

. Débats, études de cas, échanges d’expérience et de
vécus : les méthodes seront choisies et mises en ceuvre en fonction de
I'objectif, en redonnant confiance a l'apprenant tout en I'accompagnant
dans sa progression dans l'apprentissage, au vu de l'atteinte de I'objectif
personnel et opérationnel.

. Des évaluations critérisées seront prévues en milieu et fin de stage
afin de noter la marge de progression de I'apprenant

Modalités d’évaluation : quizz, exercices, jeux de rble, description d’'un
graphique, rédaction d’e-mail, coup de fil avec un anglophone.

Modalités et délais d’acceés : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette
formation la préparation au TOEIC et le passage du test.

CONTACT :
Natasha Hardin
- 0693 70 62 60
- natasha.hardin@orghom.com

1995€/pers en INTER
entreprise, demande en
INTRA, nous consulter.



YES, | CAN SPEAK PROFESSIONAL ENGLISH FLUENTLY !

ANGLAIS DE COMMUNICATION PROFESSIONNELLE : NIVEAU |
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Objectifs Contenu pedagogique

- Développer trés rapidement les aptitudes Remise a niveau général de la langue sans passer par des méthodes
nécessaires a une bonne compréhension orale scolaires, evaluer et variées : - .
et écrite dans toutes les situations - Réactiver les connaissances de base (grammaire, conjugaison, M oye ns pedag og |q ues

syntaxe) du participant

A : : et Se sociabiliser en milieu anglophone : ; e &
« Acquérir les connaissances linguistiques orales glop Méthode mobilisée :

et écrites nécessaires a la maitrise de la » Les diversites culturelles
communication opérationnelle « Etude des pays anglophones, de leurs cultures et accents

Les compétences téléphoniques : expressions a maitriser
« Se présenter au téléphone, acquérir les mécanismes de réponses,
prises de messages et filtrage, conf calls
Les présentations :
« Savoir parler de soi en privé ou public, décrire son pays, présenter en
chiffres et mots son entreprise, ses collaborateurs, les départements de

- Reévision des bases grammaticales sans repasser par les
étapes scolaires

- Vocabulaire Business English par théme abordé

« Mises en situation, d'animations de jeux de réles ludiques,
de films, d'études d’accents anglophones divers

« Améliorer la prononciation, acquérir un meilleur
débit de paroles pour pouvoir s’exprimer face a
un collaborateur international en face a face ou

au téléphone Modalités d’évaluation : quizz, exercices, jeux de role,
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lentreprise. description d’'un graphique, rédaction d’e-mail, coup de fil avec un
. Converser en compagnie de partenaires internationaux notamment lors anglophone.
d’événements commerciaux : séminaires, salons, etc
Les réunions et autres rencontres : Modalitées et delais d’acces : selon calendrier inter disponible
g g . Planifier, organiser, prendre la parole et argumenter. sur notre site ou sur demande en intra.
Ap pl Icatl o n d U « Participer a des discussions de travail lors d’'une réunion en utilisant des
mOdéIe outils appropriés : graphiques, tableaux de bord Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés
Maitriser du vocabulaire : cette formation le perfectionnement Niveau II.
VElitEe de e e esiter « Expressions id.iomatiques et des structu.res de phrase F)our partici.per a
operationnslielon anglaisiprofessionnal une conversation courante (parler d-e so, de son tra\-/all, se renseigner CONTACT : _
sur les moyens de transport, sur I'historique des sociétés partenaires, Natasha Hardin
questionner les différents contacts, etc.) - 0693 70 62 60
Rédaction d’e-mails avec des expressions professionnelles - natasha.hardin@orghom.com

Parole d’animateur :
« La formatrice accompagne et guide le dirigeant ou manager dans ses missions nécessitant de la communication a I'international. »

O
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e

) : @ (MO0 1500€/pers en INTER
Toute personne dans I’entreprise, Managers 3 jours (21 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : entreprise, demande en
Q) ou Collaborateurs ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun

INTRA, nous consulter.
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ANGLAIS DE COMMUNICATION PROFESSIONNELLE : NIVEAU I

YES, | CAN SPEAK PROFESSIONAL ENGLISH FLUENTLY !

__4-_-5!."/4.'-
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Objectifs

« Améliorer les aptitudes acquises en formation
initiale menant a compréhension orale et écrite
maitrisées et soutenues dans le cadre d’une
situation professionnelle

« Acquérir les connaissances techniques orales et
écrites nécessaires a la maitrise de la
communication avec un interlocuteur étranger

- Améliorer I'écoute des accents, acquérir un
meilleur débit de paroles pour pouvoir s’exprimer
face a un collaborateur international en face a
face ou au téléphone

Application du
modele

Maitrise de la communication
opérationnelle en anglais professionnel.

Parole d’animateur :

»

O
DR l[io
e

Contenu pedagogique

Assurer la relation clientéle/partenaire par téléphone et en face a
face :
- Répondre aux demandes du client (information, modification,
réclamation)
- Négocier avec un vocabulaire adapté au métier
- Prendre des mesures face aux situations d’'urgence
- Informer les acteurs concernés

Les réunions et autres rencontres internationales :
- Planifier, organiser, prendre la parole et argumenter
- Participer a des discussions de travail lors d’'une réunion en utilisant
des outils appropriés : graphiques, powerpoint, tableaux de bord...
Maitriser du vocabulaire :
Expressions idiomatiques et des structures de phrase pour participer
une conversation technique

Rédaction d’e-mails incluant des expressions professionnelles
Développer I’écoute avec divers accents anglophones

Découverte et maitrise de la grammaire Business : phrasal verbs,
Business verbs, adjectives et adverbs

Toute I;Iaersonne dans I’entreprise, Managers . 3 jours (21 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
Q) ou Collaborateurs Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile ‘ ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.

Moyens pedagogiques

Méthode mobilisée :
- Révision des bases grammaticales sans repasser par les étapes
scolaires
. Vocabulaire Business English par theme abordé
- Mises en situation, d'animations de jeux de réles ludiques,
de films, d'études d’accents anglophones divers

Modalités d’évaluation : quizz, exercices, jeux de role, description d’'un
graphique, rédaction d’e-mail, coup de fil avec un anglophone.

Modalités et délais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
site ou sur demande en intra.

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette
formation la préparation au TOEIC et le passage du test.

CONTACT :
Natasha Hardin
- 0693 70 62 60
- natasha.hardin@orghom.com

« L’Anglais de communication cible principalement la maitrise de I'anglais dans I’environnement professionnel mais également dans le cadre d’un déplacement a I’étranger.

1500€/pers en INTER

é\ Prérequis : entreprise, demande en
aucun
INTRA, nous consulter.
\/



ANGLAIS DE COMMUNICATION SPECIFIQUE METIER

Anglais technique, juridique, financier, ventes, marketing, négociation, informatique, tourisme, accueil, grande
distribution, agent de location, aéroport, télécom...

__,.._.51;’4
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Contenu pedagogique
. n Remise a niveau général de la langue sans passer par des méthodes
O bj eCtlfS scolaires, évaluer et variées :
- Réactiver les connaissances de base (grammaire, conjugaison, syntaxe) du % '
« Développer trés rapidement les aptitudes participant M Oye ns ped ag Og Iq ues

nécessaires a une bonne compréhension orale  Se sociabiliser en milieu anglophone :
et écrite spécifique a un métier - Les diversités culturelles — Etude des pays anglophones, de leurs cultures et

accents
Les compétences téléphoniques : expressions a maitriser :

« Acquérir les connaissances linguistiques orales . [ . . . :
o ] _ . e . Se présenter au téléphone, acquérir les mécanismes de réponses, prises de
et écrites nécessaires a la maitrise de la messages et filtrage

communication opérationnelle du métier | o e A RS - de films, d'études d’accents anglophones divers

Méthode mobilisée :
- Révision des bases grammaticales sans repasser par les étapes
scolaires
. Vocabulaire Business English par theme abordé
- Mises en situation, d'animations de jeux de réles ludiques,

- Savoir parler de soi en privé ou public, décrire son pays, présenter en chiffres
- Améliorer la prononciation, acquérir un meilleur et mots son entreprise, ses collaborateurs, les départements de I'entreprise

débit de paroles pour pouvoir s’exprimer face a Maitriser du vocabulaire :

: : > Expressions idiomatiques et des structures de phrase pour participer a une i L i o _ )
un collaborateur international en face a face ou P . q L ’p P P P Modalités et delais d’acces : selon calendrier inter disponible sur notre
conversation courante dans le métier concerné

Rédaction d’e-mails avec des expressions professionnelles :

Accueillir une clientéle étrangere avec des formules usuelles en face a face
ou au téléphone afin de :

Ap pl icati O n d u . L’orienter vers les produits recherchés ou un lieu

- Lui poser des questions dans sa recherche

Y
m Od e I e - Donner le prix et indiquer des remises éventuelles

 Conseliller sur le choix d’'un produit

Modalités d’évaluation : quizz, exercices, jeux de role, description d’'un
graphique, rédaction d’e-mail, coup de fil avec un anglophone.

O
[
<
O
O
O
o3
=
Z
L
=
L
O
<
Z
<
—

Pour aller plus loin : nous vous conseillons de suivre, aprés cette
formation la préparation au TOEIC et le passage du test.

Maitrise de la communication - Renseigner et diriger le client vers les couloirs ou services souhaités CONTACT
opérationnelle spécifique & un métier. - Donner I'heure et indiquer les horaires o
. Gérer des réclamations ou plaintes et la sécurité Natasha Hardin

- 0693 70 62 60
- natasha.hardin@orghom.com

Parole d’animateur :
« La formatrice maitrise tout un pléthore de vocabulaire spécifique de par son expérience professionnelle a I'international. »

) : @ (MO0 2500€/pers en INTER
Toute personne dans I’entreprise, Managers 3 jours (21 heures) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : entreprise, demande en
Q) ou Collaborateurs ﬂ Date : voir le calendrier L’ouest de I'ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun INTRA, nous consulter.
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€3 TOEIC

PREPARATION & TEST AU TOEIC® LISTENING & READING

Le Test Of English For International Communication est un test permet une évaluation globale des compétences des candidats non
anglophones en compréhension orale et écrite ainsi qu’en grammaire de I'anglais professionnel.

Objectifs

Competences testéees : la compréhension orale et
écrite en anglais professionnel dans de vraies
situations de communication actuelle.

Le test TOEIC® Listening and Reading est un QCM
(questionnaire a choix multiples) administré sous
format papier. Il dure environ 2 heures et est
composé de 2 parties :

« Compréhension Orale (Listening) - 45 minutes et
100 questions - 5 a 495 pts (description
d'images, conversations longues, annonces
orales)

« Compréhension Ecrite (Reading) - 75 minutes et
100 questions - 5 a 495 pts (phrases et textes a
compléter, compréhension écrite)

Application du
modele

Le TOEIC permet une évaluation exacte des
compétences des candidats non anglophones en
compréhension orale et écrite ainsi qu’en grammaire de
I'anglais professionnel. Le programme est joint.

Parole d’animateur :

O
[ %’ l[io
e

d’anglais

Toute personne dans I’entreprise -'l!l:l 3 jours (21 heures)

2\ | souhaitant faire évaluer son niveau ﬂ Date : voir le calendrier

Contenu pedagogique

Découverte du TOEIC : par unité thématique et renforcement des compétences
GRAMMAIRE :

Préparation par la révision de régles et des séries d’exercices

Travail sur : les pieges phoniques ; Phrasal verbs ; Prepositions ;

Adjectives ; Nouns ; Verbs...

VOCABULAIRE :

Préparation par la révision de regles et des séries d’exercices
Liste de vocabulaire thématique récurrent : Personnel ; Finance ;
Purchasing and Distribution

Préparation a la section « LISTENING » : Compréhension Orale Préparation
a la section «READING » : Compréhension Ecrite

Travail tutoré pour améliorer la compréhension écrite a travers différentes
ressources

. Textes a compléter : savoir identifier des erreurs

. Questions et réeponses : trouver la réponse la plus adéquate suite I'’écoute
d’une question, éviter les piéges phoniques

. Conversations : répondre a des questions posées suite a I'écoute de
dialogues

. Monologues : répondre a des questions posées suite a I'écoute de
monologues

. Compréhension écrite : tirer des informations d’un texte pour répondre a
des questions

Moyens p

Méethode mobilisée :
« Ouvrage conforme a la nouvelle version du TOEIC
de 700 pages
« Exercices d’écoute et d’ecrit par theme

edagogiques

Modalités d’évaluation : 7 tests blanc

Modalites et delais d’acces : selon calendrier inter
disponible sur notre site ou sur demande en intra.

CONTACT :
Natasha Hardin
- 0693 70 62 60
- natasha.hardin@orghom.com

« La formatrice utilise ses compétences en tant que coach pour augmenter la confiance en soi, gérer le temps et le stress. 90% des stagiaires ont atteint un score de 800 et plus. »

1600€/pers en INTER
@ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps, \ Prérequis : entreprise, demande en
L’ouest de I'ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation. — aucun INTRA. nous consulter
———\ ’ D
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DIRIGEANT, CODIR ET MANAGEMENT 2._9{,'::2?fiiso.:orl?::;?f

DECOUVRIR L’IA ET L’INTEGRER DANS VOS PROCESSUS ORGANISATIONNELS

Licence

Objectifs Contenu pédagogique Moyens pedagogiques

Atelier : Découverte de I'lA et de ses enjeux

- Sensibiliser et acculturer le Dirigeant, CODIR et les - Introduction aux fondamentaux de I'lA et de I'A générative. A héori :
managers aux usages, opportunités et risques de I'lA. . Etudes de cas concrets d’application de I'lA dans divers secteurs. » Apports theoriques et pratiques
. Créer une culture commune autour des enjeux et des - Etude de cas concrets
bénéfices de I'lA. Atelier : Analyse SWOT de I'lA pour I’Entreprise - Ateliers collaboratifs
. Définition des axes stratégiques prioritaires pour le déploiement de I'lA. - Supports peédagogiques numeriques
. Elaboration des valeurs et principes directeurs pour I'utilisation de I'lA dans « Auto-évaluation et évaluation formative
. Définir une vision stratégique de I'lA alignée avec la lentreprise.
mission et les valeurs de I'entreprise. o o o ;
. Rédiger une charte IA adaptée a I'organisation, guidant Ideathn et prllornsatlon des a'ppllcatlons C.Ie HiA w  x : : « Formateur expert RH
_ N . Brainstorming sur les cas d'usage potentiels, suivi de I'évaluation de leur impact et o :
I'adoption de I'lA de maniére éthique et responsable. faisabilité. » Supports de formation interactifs
. Intégrer le CSE dans la réflexion et la conduite du « Acces a des outils IA transformation organisationnelle
changement Formation a I'utilisation de ChatGPT et autres outils IA. - Salle équipée (vidéoprojecteur, ordinateur, connexion Internet)
. Apprendre a formuler des requétes efficaces, mise en ceuvre d’un cas d'usage
concret.
- Deécliner cette stratégie en actions concréetes au sein de quizz, restitution des cas d’usages, évaluation de satisfaction des

votre entreprise , auprés du CODIR et des managers, avec ~ Support pour la mise en place des cas d’usage choisis.
un plan d'action détaillé . Elaborer des plans d’action détaillés pour la mise en ceuvre des cas d’usage IA

« Anticiper la conduite du changement et les impacts métiers SOIEBIEIES, GHIEE C PO 6o 1l & 8 Lesges ate
liés a l'intégration de I'lA, en garantissant une adoption
fluide et efficace au sein des équipes.

participants et recommandations stratégiques.

Atelier : Décliner la charte au niveau opérationnel Consultez notre catalogue en ligne
. Traduction des principes de la charte en actions concretes et opérationnelles.

L’utilisation responsable de I'lA pur vos collaborateurs

Application du modele

. Permettre au dirigeant, au CODIR et aux managers de
découvrir et d'intégrer I'l|A dans leurs processus

stratégiques et organisationnels. Intégrer I'|A dans votre gouvernance avec méthode et vision. A -
- Sensibiliser les participants aux enjeux et aux opportunités issue de cette formation, vous disposerez de trames Alexandra Brinis
de I'lA, leur apprendre a identifier des cas d'usages personnalisables et d’'un référentiel de bonnes pratiques pour une - 0692639578
pertinents et les accompagner dans la construction d’'un transformation en toute maitrise. - alexandra_brinis@orghom_com

plan d’action adapté a leur organisation.

— I\ Prérequis : Chat GPT .
=\ . L. Inter : 980€/ jour
\\ Pro sinon mis a .
‘ ) L Intra : Nous consulter
disposition

olmle ,;.;.-.
'7\. ‘ Dirigeant,CODIR et 2 journées (14h) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
managers ﬂ Date : Nous consulter L’ouest de I'ile < ) nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.
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‘Mise a Disposition;

DECOUVRIR L’IA ET L’INTEGRER DANS VOS PROCESSUS RH

Obijectifs Contenu pédagogique
Moyens pédagogiques

Introduction aux fondamentaux de I'lA et de I'|A générative.
Présentation des opportunités et des risques associés a I'lA.
Etudes de cas concrets d’application de I'lA dans divers secteurs.

. Sensibiliser et acculturer I'équipe RH aux usages,
opportunités et risques de I'lA.

« Apports théoriques et pratiques

« Créer une culture commune autour des enjeux et des » Etude de cas concrets
bénéfices de I'lA. « Ateliers collaboratifs
. Analyser les processus RH actuels et identifier les points d’intégration - Supports pédagogiques numeriques
potentiels de I'lA pour les optimiser. « Auto-évaluation et évaluation formative

. Définir une vision stratégique de I'lA alignée avec la
mission et les valeurs de l'entreprise.
. Rédiger une charte |IA adaptée a I'organisation, guidant

Idéation et priorisation des applications de I'lA en RH

« Brainstorming sur les cas d'usage potentiels, suivi de I'évaluation de leur « Formateur expert RH
I'adoption de I'l|A de maniére éthique et responsable. impact et faisabilité. . Supports interactifs
« Acceés a des outils IA
— o : . : Formation a l'utilisation de ChatGPT et autres outils IA. . Salle équipée (vidéo-projecteur, ordinateur, connexion internet)
- Decliner cette strategie en actions concretes au sein du . Apprendre a formuler des requétes efficaces, mise en ceuvre d’un cas
service RH, avec un plan d’action détaillé. ' . o
P d'usage concret pour les RH. quizz, restitution des cas d’usages,

« Anticiper la conduite du changement et les impacts
métiers liés a l'intégration de I'lA, en garantissant une
adoption fluide et efficace au sein des équipes.

évaluation de satisfaction des participants et recommandations

Support pour la mise en place des cas d’'usage choisis. stratégiques

. Elaborer des plans d’action détaillés pour la mise en ceuvre des cas
d’'usage IA sélectionnés, et mise en pratique de 1 a 3 usages clés.

Consultez notre catalogue en ligne

. Permettre a 'équipes RH de découvrir et d'intégrer I'lA
dans leurs processus stratégiques et opérationnels. n n -
. Sensibiliser les participants aux enjeux et aux opportunités Ap pl ICatIO n d um Ode I e Comment cartographier ses process RH en intégrant I'lA
de I'IA, leur apprendre a identifier des cas d'usages
pertinents et les accompagner dans la construction d’un
plan d’action adapté a leur organisation. Passez de la théorie a I'action ! A lissue de cette formation, vous Alexandra Brinis
repartirez avec des outils concrets : une trame de charte IA RH . 0692 63 95 78
personnalisable, un guide de mise en ceuvre et un kit de prompts

. . . alexandra.brinis@orghom.com
opérationnels pour optimiser votre temps.

Prérequis : Chat GPT .
. . Inter : 980€/ jour
Pro sinon mis a
. . Intra : Nous consulter
disposition

: @
’.}\- .‘ Equipbe RH “ 2 journées ( 14h) @ Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
quip ﬂ Date : Nous consulter L’ouest de I’ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.




A rghom
pour les Collaborateurs Pratessionnelle.

DECOUVRIR L’IA ET L'INTEGRER DANS VOS PROCESSUS
Contenu pedagogique
Objectifs Moyens
« Découvrir les principes de base de l'intelligence artificielle. péd ag og i q u es

. Distinguer I'lA classique de I'lA générative.

‘Mise a Disposition,
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- Découvrir ce qu'est I'l|A et comprendre ses usages . ldentifier les impacts possibles sur le monde du travail. - Apports theoriques et pratiques
professionnels. - Etude de cas concrets
- Créer une culture partagée autour de I'lA au sein des . Découverte de ChatGPT et d’autres outils (texte, image, - Ateliers collaboratifs
équipes. synthése...). « Supports pédagogiques numériques
. Apprendre a formuler une demande claire a une IA. - Auto-évaluation et évaluation formative
. Prendre en main des outils simples et concrets, . Savoir choisir I'outil adapté a sa tache.
comme ChatGPT.
- |dentifier des applications utiles dans ses taches . Cartographier les taches répétitives ou chronophages. . Formateur expert RH
quotidiennes. . Brainstorming en groupe autour de cas d’'usage |A simples. « Supports interactifs
. Choisir 1 a 2 usages pertinents selon son poste. « Accés a des outils 1A
» S'approprier 1 a2 cas d'usage liés a son poste. . Salle équipée (vidéo-projecteur, ordinateur, connexion
- Gagner du temps et améliorer I'efficacité dans son . Simuler une activité métier avec l'aide d’un outil 1A, internet)
activite. « Créer un modeéle de prompt adapté a son quotidien.

« Recevoir un retour personnalisé pour progresser.

> Caigieeio s [MHilles ¢ 2 megres s & ezgD e quizz, restitution des cas d’'usages, évaluation de satisfaction des

IIA. - Comprendre les limites de I'lA (biais, fiabilite, confidentialité...). participants et recommandations stratégiques
. Adopter les bons réflexes (confidentialité, vérification, . Adopter les bons réflexes pour un usage sécurisé.
éthique, sens critique). « Intégrer les valeurs de I'entreprise dans l'usage de I'lA.

Consultez notre catalogue en ligne

Application du modele

Cette formation permet aux collaborateurs de passer concrétement
de la découverte a l'action. A son terme, chacun repart avec une
premiére expérience réussie d’utilisation de I'lA et une synthése claire - 0692 63 9578

des bonnes pratiques a adopter au quotidien. . alexandra.brinis@orghom.com

Alexandra Brinis

Prérequis : Chat GPT .
. .. Inter : 980€/ jour
Pro sinon mis a .
. e Intra : Nous consulter
disposition

l @Illll-
]\- Q 2 journées (14h) Lieu : Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Autres handicaps,
[\ | Collaborateurs . , ’o . .
Date : Nous consulter L’ouest de I'ile nous contacter pour mise en ceuvre des moyens de compensation.




LEADERSHIP

Janvier

Les 7 habitudes des leaders
tres efficaces 14H

30 - 31

Parcours de leadership 360° :
IMPACT
blended learning 28H

Les 4 roles essentiels du
leadership 14H

Les 6 pratiques critiques pour
diriger une équipe 14H

Les 5 choix pour une
productivité exceptionnelle
14H

Les biais inconscients 14H

La vitesse de la confiance
14H

Diriger a la vitesse de la
confiance14H

Février

10-11

17-18

20 - 21

24 - 25

27 - 28

Mars

27 - 28

20 - 21

Auvril

/-8

28 - 29

15-16

Mai

22 - 23

Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre
6-7/
16 - 17 3-4 25 -26 23 .24 6 -7 11 -12
A LA DEMANDE
4-5 1-2 8-9
22 - 23 27 -28
23 -24 4-5 20 - 21 20 - 21 15-16
5-6
3-4



CARENDRIRRTORMATION RESSOUIRCESIHEIIAIN E S

Ressources Humaines Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Septembre  Octobre Novembre Décembre
Gérer ses recrutements avec 29 18 7 10
succeés 1J-7H
Mettre en place son CSE
d’entreprise 1J- 7H 26 23 25 24 19
CSE : SSCT -
Renouvellement mandat 3J- 21H 19-20-21 1-12-13 10-11-12 3-4-5
19 -20-21 11-12-13 10-11-12 3-4-5-
CSE : SSCT -1 dat 5J- 35H
er manda - 26 -27 -18-19 -18-19 9-10
Présider, animer et piloter le CSE 28 30 29 12
1J- 7H
L’indispensable du droit social 28 -29-130 1-2-3 13-14 - 15
pour manager 3J- 21H
Pouvoir disciplinaire 1J-7H 22 1 8 9
Mener avec efficacité ses 24 25 4 17

entretiens professionnels 1J-7H




-

CALENDRIER FORMATION RESSBERCESIBMAINES 2025

4

Ressources Humaines Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  Octobre = Novembre Décembre

Les outils RH au service du

manager 1 J-7H 31 8

Intégrer les bas;:: de la GPEC 1J- 21 29

Le controle de la gestion sociale 28 3
1J-7H

L’essentiel des Ressources
Humaines 3J-21 H 2-3-4 1-2-3 3-4-5

Parcours Business Partner RH

A LA DEMANDE

Club ORGHOM pour RH



MANASEMENT SGSUNMMUNICATION

Management & Communication

Janvier

Février

Mars

Auvril

Mai

Juin

Juillet

Aolt

Septembre

Octobre

Novembre

Décembre

Process Communication - spécial
chef d’entreprise 2J-14H

Process Communication - niveau |
2J-14H

A LA DEMANDE

23 -24

6-7

14 - 15

26 - 27

2-3

10 -11

28 - 29

25 -26

1-2 / 30-31

13 -14

Process Communication - niveau Il
2J-14H

27 - 28

13-14

17 -18

10 - 11

19 - 20

26 - 27

/-8

21-22

15-16

24 - 25

18 -19

Process Communication - niveau lll
2J-14H

24 - 25

29 - 30

19 -20

17 -18

26 - 27

Comment perfectionner votre
posture managériale ?
2J-14H

Management et Dialogue Social
1J-7H

26

21

Parcours manager
6J-42H

Anglais des affaires - niveau |
2J-14H

A LA DEMANDE

24 - 25

22 -23

17 -18

Anglais des affaires - niveau ll
2J-14H

18 - 19

27 - 28




MANAGEMENT & COMMUNICATION

Management & Communication Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  Octobre Novembre @ Décembre

Anglais de communication

professionnelle - niveau | 22-23-24 10-11-12
3J-21H

Anglais de communication
professionnelle - niveau Il A LA DEMANDE
3J-21H

Anglais de communication -
spécifique métier A LA DEMANDE
3J-21H

Préparation TOEIC

A LA DEMANDE
3J-21H
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ILES FLUS IMPORTANTS

Les 9

“I'Disciplines
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PLUS DE 100 000 EXEMPLAIRES VENDUS

LES 4 DISCIPLINES DE L'EXECUTION : ATTEINDRE VOS5
OBJECTIFS LES PLUS IMPORTANTS

PAR CHRIS MCCHESNEY, SEAN COVEY, ET JIM HULING

Les 4 disciplines de l'execution (40X) sont une formule simple,
reproductible et éprouvés pour exécuter vos pricrités stratégigues les plus
importantes au milieu du tourbillon. En suivant les 4 disciplines - sa
concantrer sur ce gui est extrémement impertant, agir sur les mesuras
principales, tenir un tableau de bord convaincant et créer une cadence de
responsabilizsation - les dirigeants peuvent produire des résultats
révolutionnaires, méme lorsgue I'exécution de la stratégie exige un
changement de comportemeant important de |z part de leurs équipes.

LES 7 HABITUDES DES PERSONNES TRES
EFFICACES EDITION 30EME ANNIVERSAIRE

PAR STEPHEN R. COVEY

L'un des livres les plus inspirants et les plus marguants jamais acrits, Les
7 habitudes des gens trés efficaces, captive las lecteurs depuis plus de
trois decennies, I 2 transforme la vie de présidents et da PDG,
d'éducateurs st de parents - des millions de personnes de tous ges et de
toutes professions, Catte édition du 30e anniversaire de ce classique
intemporel rend hommage & |a sagesse des 7 habitudes 2n v ajoutant les
idées modernes de Sean Covey.

LA S8E HABITUDE : DE L'EFFICACITE A LA GRANDEUR
PAR. STEPHEM R. COVEY

Les défis et la complexité auxguels nous sommes confrontés d
relations, nos familles, nes vies professionnelles et nos commun
d'une ampleur entierement nouvelle. Pour prosperer, innovear,
diriger & I'agre du travailleur du savoir, nous devons aller au-d
I'efficacité... pour atteindre lz grandeur. Accéder awx niveaux =
du génie humain et de fa motivation dans la nouvelle réalité d'
exige un changement 2t une nouvelle facon de penser : un no
d'esprit, un nowvel ansemble de compéetences et d'outils - une &
nouvelle habitude.

Comment leur dire...

Le livre de Gérard Collignon est I'ouvrage frangais de référence sur Process
Communication Model. Il présente 'ensemble du modéle sous une forme a la fois
ludique et trés structurée devenant ainsi le parfait outil pour poursuivre sa formation
a la suite d’'une formation Process Communication Model.

TOUT LE MONDE
MERITE UN

EXCELLENT
MANAGER!

PEPTS -

DEVENEZ
MEILLEUR

A s s S e

LEADER'S GUIDE TO

UNCORNSCIOUS

HOW TO REFRAME BIAS,
CULTIVATE CONHECTION, AHD
CREATE HIGH-PERFORMING TEAMS

PAMELA FULLER &
MARK HURPHY . . ANNE CHOW

@ e

VITESSE

dela

CONFIANCE

N

L L T
A w s g T—

TOUT LE MONDE MERITE UN GRAND MAMNAGER : LES &
PRATIQUES ESSENTIELLES POUR DIRIGER UME EQUIPE

PAR SCOTT MILLER, VICTORIA ROOS OLSS0ON, ET TODD DAVIS

Organisé en guatre rdles principaux gque tout manager est censé remplir, ce
livre se concentre sur la maniere de se diriger soi-meme, de diriger les gens,
les equipes et le chamgement. Les lecteurs peuvent commencer r'importe ol
et aller partout avec ce guide, en fonction de leurs problémes actuels ocu de
leurs contraintes de temps. Il peut trouver un conseil utife en dix minutes ou
2n un an.

de glaner un ensemble de competences grace a une lecture plus approfondie.
L'objectif est que le gestionnaire occupé sache guoi faire et comment le
faire sans interrompre son flux de travail habituel.

GET BETTER : 1S PRATIQUES EPROUVEES POUR ETABLIR
DES RELATIONS EFFICACES AU TRAVAIL

PAR TODD DAVIS

Dans GefBetter : 15Proven Proctices to Build Effective Relationshios af
Work, Todd Davis, Chief People Officer, va au-delad de I'adage selon
lequel le personnel est le plus grand atout d'une organisation. Il

affirme plutdt que

Les relations sont le moteur de I'efficacité profescionnelle et personnelle
et, en fin de compte, elles créent une culture gui peut devenir |'avantage
concurrentiel d'une organisation.

LE GUIDE DU LEADER SUR LES PREJUGES
INCOMNSCIENTS : COMMEMNT RECADRER LES PREIJUGES,
CULTIVER LA COMMEXIOM ET CREER DES EOQUIPES
PERFORMAMTES

PAR PAMELA FULLER, MARK MURPHY,. ET ANNE CHOW

Ce livre explique gue les préjugés sont le résultat de raccourcis mentaux,
de nos golts et de nos aversions, et gu'ils font partie intégrante de la
condition humaine. Et ce gque nous supposons les uns des autres et la
facon dont Rous interagissons les uns avec les autres a de vastes effets
sur notre réussite ocrganisaticnnelle - en particulier sur le lisu de trawvail.
En wvous apprenant & surmonter fes préjugés inconscients, ce livre fournit
plus de 20 outils uniques, tels gu'une fauille de travail préparatoire et
une liste de moyens de recadrer vos pensees inconscientes.

LA VITESSE DE CONFIANCE : LA SEULE CHOSE QUI CHANGE TOUT
PAR STEPHEN M. R. COVEY

The Speed of Trust offre un regard sans precedent et éminemment
pratique sur le fonctionnement exact de la confiance dans toutes nos
transactions et relztions, Il remet en question ['hypothese seculaire selon
laquelle |a confiance n'est qu'une vertu sociale douce, et demontre au
contraire que la confiance est un moteur economique de premier ordre,
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Les formations inter ont lieu dans nos locaux du Port.
Sur demande, nous pouvons organiser des sessions
dans d’autres locaux sur toute l'ile. Les formations intra
se déroulent sur le lieu de votre choix (vos locaux, salle
de séminaire...).

Nos lieux de formation sont accessibles aux personnes
a mobilité reduite. Pour d’autres handicaps merci de
nous contacter pour mise en oceuvre des moyens de
compensation.

Orghom étant déclaré Organisme de formation et
reférencé QUALIOPI tous nos programmes peuvent étre
pris en charge sur le plan de développement des
compétences de l'entreprise.

Spécialiste de la formation, nous pouvons vous
accompagner pour les demandes de prise en charge
aupreés de votre OPCO ou FAF.

La plupart de nos formations se deéroulent de
8h30 a 17h00.

Une pause est prévue le matin et I'apres-midi.

Le déjeuner est généralement prévu de 12h30 a
13h30.

Nous sommes a votre eécoute pour toute
demande d’informations complémentaires ou
montage de programme spécifique.

Visitez notre site-web :
https://www.orghom.com/formations

b
Pilippe MATLLAKY

Dirigeant
philippe.maillard@orghom.com
06 92 66 97 07

Alevadon BRINLS

Coordinatrice formation et consultante
Référente pédagogique et handicap
alexandra.brinis@orghom.com
0692639578



